145447

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA
T E S I N A

TEMA: "LOS NINOS DE LA CALLE"

-

TITULO: "UN ACERCAMIENTO A LA PROBLEMATICA DE LOS

NINOS DE LA CALLE DE LA CIUDAD DE MEXICO"

CARRERA: PSICOLOGIA SOCIAL
U. & ¥ IZTAPRLAPA §i§LIOTELI
AUTORA: NORMP{ MARTINEZ BERNARDINO
ASESOR: ANNE REID RATTENBERRY - “C//

LECTOR: ANGELICA BAUTISTA s

LECTOR: MIGUEL REYES

10 DE SEPTIEMBRE DE 1992



145447

A mi hija Aline Mitchel,
como homenaje profundamente sincero
de amor por haberme traido con su

nacimiento inmensa felicidad.

[ SR S W) I P
4 i ' ; 1 H . Ypeo ¥ a
by Lo e st J I N Tt



INEroducCidn « « o « o o o o o o o s s o o o o o o o o
l1.- Disefio y Metodologia . « « &+ o« « o o o o o o o o o =
1. 1. Diseﬁo - . * . . L] . . - - L] - * L] . L] L L] . -

1.2.

Metodologia « « « « « o o o o o o o o o o o o e

2.~ Percepcidn Social . . ¢ + ¢ o o s o s s e 0 e e s e

2.1'
2.2.

Factores que influyen en el proceso perceptivo

La percepcién de los otros . . . « « « ¢ ¢ o &

3.- E1 nifio de la calle en la ciudad de México . . . . .

3.1.
3.2.
3.3.

Concepto y Tipologias del nifio de la calle . .
Causas generadoras del nifio de la calle . . . .
Situacién actual del nifio de la calle: expuesta
en el Primer Encuentro Latinoamericano de Nifios

Callejeros, 1990 - L . L] L] L d - . L] L] - L] L] - L]

4.- Instituciones que trabajan con nifios de la calle . .

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.

Educacidén con el nifio callejero (EDNICA) . . .
Fundacidén Casa Alianza de México . . . . . . .
Hogares Providencia . . « « o« ¢ o ¢ o o ¢ o o &

Visidén Mundial de MEXICTO ¢ o ¢ « ¢ o o o o o »

50_ El educador de Calle . . . . . . . . . . . . . . . .

5.1.
5.2.

Caracteristicas del educador de calle . . . . .

Percepcidén de los educadores . . « « o o o o &

ConclusSiones .« v v« v ¢ o o o o o o o o o o o o o o o @

Bibliografia . « ¢« ¢ ¢« ¢ ¢ o o o o o o o o o o o o o

145447

17
19
22

27
33
43

52

59
63
73
79
83

90

93

926

100

104



INTRODUCCION

En nuestro pais existen innumerables problemas
tales como la migracién, desempleo, drogadiccién, hacinamiento,
desintegracién familiar, desorganizacidn institucional,
alcoholismo, etc. Los cuales empeoran a medida que la crisis

econdémica y politica se agudiza.

Uno de estos problemas es el conformado por los
nifios de la calle, producto de las grandes concentraciones

urbanas, frutos de la explosidn demogréafica y de la pobre:za.

A partir del elevado flujo migratorio, la ciudad de
México se convirtidé en el principal punto receptor de miles de
familias demandantes tanto de trabajo, vivienda, alimentacién,
educacidén, como de salud. Con la proliferacién de los
asentamientos humanos irregulares, el crecimiento de la ciudad se
desborddé y un amplio sector de la poblacidén, quedé al margen del

trabajo remunerador.

Ante esta situacidén de pobreza, los nifios son
lanzados a la calle a trabajar, o en caso contrario ellos mismos

desertan de sus hogares, para encontrar un medio de subsistencia,

tal es el caso de los niflos de la calle, menores que viven en la

calle realizando en ésta, todas sus actividades de sobrevivencia,



tales como dormir, comer, trabajar, etc.

Los nifios de la calle, de esta manera se convierten
en un estrato de la poblacién portavoz de toda una problematica
social, como también de mAds alto riesgo, la mas vulnerable al
mundo del consumo de drogas y a la delincuencia, sufriendo

estragos irreversibles en su salud fisica y mental.

El nifio de la calle para sobrevivir tiene que
limpiar autos, vender chicles, tragar fuego, pintarse de
payasito, o hasta robar y pedir limosna. Por consiguiente se va
formando una serie de habilidades para mantenerse dentro de esta

cadtica ciudad.

La existencia que llevan es penosa e inestable,
puden pasar dias sin comer, lo mismo duermen en un callejdn que
en una terminal de camiones, o llegan a algin alberque o

institucidén de asistencia a nifios de la calle.

Sin embargo, la pobreza no es la dnica causa por la
que los ninos busquen en la calle un hogar, existen aspectos
importantes tales como el maltrato, la incapacidad del grupo
familiar para satisfacer las neceéidades basicas del nifio, no
sOlo materiales sino afectivas, la escuela al no responder a la

realidad de estos nifnos.



Dicho todo lo anterior, esta investigacidén tiene
como objetivo principal, "un acercamiento a la problematica de
los nifios de la calle en la ciudad de México", buscando dar
respuestas a interrogantes tales como: ¢(Quién es el nifio de la
calle? ¢(Cudl es la situacidn actual de los ninos de la calle en
la ciudad de México? ¢Cudles son las alternativas que
proporcionan las instituciones, al nifio de la calle?, en fin son
muchas preguntas, dque al darles respuesta, se espera poder
entender y comprender el fendémeno de los nifios de la calle, esto

es, sensibilizarnos ante su problemdtica.

Para abordar el tema ya presentado, se retomo de la
Psocologia Social, la teoria de la Percepcién Social, la cual va
a ser utilizada como un medio para conocer y entender 1la
percepcién de la problemdtica de los nifios de la calle, por parte
de las instituciones en apoyo a estos menores y de los educadores
de la calle, personas que trabajan directamente con los nifios.
Esto es, a partir de los procesos de atribucidén por parte de los
educadores de calle y de las instituciones en apoyo a estos
nifios, se identificardn las causas del fenémeno de los nifios de
la calle,.

Por lo cual, se recurrié a las instituciones
privadas que trabajan directamente con nifios de la calle, ya que
algunas de éstas, representaron a México, en el Primer Encuentro

Latinoamericano de Nifios de la Calle, celebrado en Argentina.
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CAPITULO 1.— DISENO Y METODOLOGIA

1.1. DISENO

TEMA: "Los nifios de la calle”

TITULO: "Un acercamiento a la problematica de los

nifios de la calle en la ciudad de México"

PROBLEMA: Conocer la problemadtica de los nifos de

la calle en la ciudad de México



OBJETIVOS:

- Identificar quién es el nifio de la calle

- Conocer las principales caracteristicas del nifio

de la calle

- Detectar las principales, causas generadoras de

nifios de la calle

- Conocer la forma de vida cotidiana del nifio de la

calle

- Detectar los principales problemas que enfrentan

los nifios de la calle

- Conocer cudl es la ayuda que proporcionan las
instituciones que trabajan con los nifios de la

calle, en el Distrito Federal

- Saber qué es un educador de calle y cudl es su

labor con respecto a los nifios de la calle

- Conocer la percepcidén de los educadores de calle
con respecto a la problematica de los nifios de la

calle



1.2. METODOLOGIA

SUJETOS:

Para llevar a cabo el desarrollo de esta

investigacién, se solicité la colaboracién de las instituciones

privadas que trabajan directamente con los nifios de la calle en

el Distrito Federal, las cuales son:

Educacidén con el Nifio Callejero (EDNICA)

Fundacién Casa Alianza de México

Hogares Providencia

Visidén Mundial de México

Por otra parte se entrevisté a dos educadores de

calle, de la institucidén Educacién con el Nifio Callejero

(EDNICA), los cuales fueron:

Una mujer, egresada de la UNAM, de la carrera de
Pedagogia, actualmente trabaja como educadora de calle en la zona

norte de la ciudad.

Un hombre, estudiante de Psicologia de 1la UAM,



actualmente trabaja como educador de calle en la ciudad de

México.

INTRUMENTOS :

Primeramente se realizdé un cuestionario, compuesto
por diez preguntas dirigidas a las instituciones privadas que
trabajan con los nifios de la calle en la ciudad de México, con la
finalidad de recabar informacién acerca del trabajo que realizan
con respecto a estos menores. Ademds de identificar a 1los

educadores de calle, personas clave para el objetivo de esta

investigacidn.

El cuestionario es el siguiente:

1l.- ¢En qué afio se fundé esta institucién?

2.~ ¢Con cuantas casas asistenciales cuentan en la actualidad?

3.~ ¢Cuantos niflos albergan actualmente?

4.~ ¢Cudl es el perfil del nifio de la calle para la instituciédn?

5.~ ¢Cuantas personas trabajan directamente con los nifios de la

calle y qué formacidén tienen?

6.~ ¢Esta institucién cuenta con educadores de calle?



7.- ¢Cuédles son los requisitos para el ingreso de estos menores

a esta institucién?

8.- ¢Cuales

programa

son los principales aspectos que contempla el

de esta institucidn?

9.- ¢Tienen contacto con otras instituciones que trabajan con

nifios de

la calle?

10.- ¢Qué estudios realizan actualmente con respecto al nifio de

la calle?

principales y

la cantidad

distribuidos.

Este cuestionario contempla tres aspectos

son:

Primero.- De la pregunta 1 a la 4, se busca saber
de nifios que atienden y la manera cémo son

Ademas de conocer el concepto de nino de la calle,

que tiene cada instituciodn.

Seqgundo.~ Las preguntas 5 y 6, tienen el fin de

conocer el perfil del personal, con que cuenta cada una de las

instituciones.

educadores de

Ademas de detectar qué instituciones cuentan con

calle.

Tercero.—- De la pregunta 7 a la 10, persiguen



obtener informacién especifica, acerca de los objetivos de 1la

institucién con respecto a los nifios de la calle.

Por otra parte se elabordé un cuestionario compuesto

por 12 pregquntas dirigidas a los educadores de calle, con el

objeto de conocer su percepcién social con respecto a la

problemdtica de los nifios de la calle.

El cuestionario es el siguiente:

Dicen que hay cien millones de nifios de la calle en América

Latina, ¢a qué se debe?

Se dice que México es el segundo pais con mayor cantidad de

nifios de la calle, ¢a qué factores atribuye esta situacidén?

¢Cudles son los principales factores familiares que

intervienen en la desercién del nifio de su hogar?

¢Cémo definiria al nifio de la calle?

¢A qué problemas se enfrenta el nifio de la calle?

(Cémo sobrevive el nifio de la calle?

¢Cudl es el papel que desempefia el educador de calle?

10



8.~ Para usted, ¢cudles son las caracteristicas que considera

debe tener un Educador de Calle?

9.- De acuerdo a su programa, ¢qué objetivo principal persigue

un Educador de Calle?

10.- ¢De qué manera abordan al nifo de la calle?

11.- ¢Cémo responde el nifio de la calle ante la ayuda que le

proporcionan?

12.- Como Educador de Calle, ¢qué alternativas propone en ayuda a

la problematica de los nifios de la calle?

Las preguntas expuestas tienen la finalidad de
obtener informacién, a través de la percepcidén de los educadores

de calle.

Las preguntas 1, 2 y 3 tienen la finalidad de

detectar las principales causas generadoras de nifios de la calle.

La pregunta 4 tiene el objeto de conocer las
principales caracteristicas sociales, econdmicas y personales del

nifio de la calle.

Las prequntas 5 y 6 persiguen conocer la forma de

11



vida cotidiana de los nifios de la calle.

De la pregqunta 7 a la 12, tienen el objetivo de
conocer el trabajo del educador de calle, con respecto a los

nifnos.

PROCEDIMIENTO:

Esta, investigacién es un estudio cualitativo que se
hizo acerca de los nifios de la calle, en la ciudad de México, y
que tiene como objetivo principal, "un acercamiento a la
problematica de los nifios de la calle en la ciudad de México",
para lo cual se retoma de la Psicologia Social, la teoria de la
Percepcién Social, para de esta manera conocer los factores a los
cuales se atribuye este fendémeno social y conocer la situacién
actual del menor de la calle, a partir de 1990, afio en que tuvo
lugar el Primer Encuentro Latinoamericano de Nifios Callejeros,
hasta nuestros dias. Realizado en base a la informaciédn
proporcionada por parte de las instituciones privadas que

trabajan directamente con los nifios de la calle.

Ademas de los conocimientos obtenidos por parte de
los educadores de calle, de cada institucidn, que son personas
que como su nombre lo dice, trabajan en la calle con estos
menores, permitiéndoles conocer de esta manera la forma de vida
cotidiana de los nifios de la calle a través de la convivencia con

los mismos.
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Para dar comienzo a este estudio, se recopild
informacidn periodistica sobre los nifios de la calle, de 1990 a
1991, elaborando un analisis de las noticias mas relevantes del
periédico La Jornada. Ademas se utilizaron articulos de algunas

revistas que hacen alusidén al problema de los menores.

Por medio de la informacidén periodistica y de
revistas se detectdé la existencia de cuatro instituciones
privadas que trabajan con los nifhos de la calle en la ciudad de

México.

Dichas instituciones son: Educacién con el Nifio
Callejero (EDNICA), Fundacién Casa Alianza de México, Hogares
Providencia y Visién Mundial de México. Se acudid a cada uno de

estos organismos y la respuesta fue la siguiente.

- En Educacién con el Nifio Callejero (EDNICA):

Fui atendida por la sefiorita Margarita Maldonado,
secretaria de las oficinas de EDNICA, quien me proporcioné un
documento elaborado por Moisés Vidales y Gerardo Sauri,
fundadores de EDNICA, el cual contiene los principios de 1la
institucién. Sin embargo este documento no menciona el perfil de

los educadores de calle, el cual tampoco me pudo ser aclarado por

la secretaria.

Por otro lado, también solicité a la coordinadora

13



de Educadores de Calle, el permiso para entrevistar a los
educadores, el cual no se me concedié de inmediato ya que los
educadores tienen muy limitado tiempo debido a gque tienen
suficiente trabajo con los nifios de la calle, y sbélo se cuenta
con seis personas, por lo que sblo se me permitié entrevistar a

dos.

- En Hogares Providencia:

En esta institucién fui atendida por el Lic. Mario
Llanos, jefe del Centro de Estudios de esa institucién, guien
después de exponerle los objetivos de la investigacidén, me
informé primeramente que no contaban con educadores de calle, ya
que los nifios que ingresan a esa institucién lo hacen por medio
de la invitacidén de nifios que estan integrados a esta casa de
asistencia. Por otra parte me fué facilitado un trabajo elaborado
por el Centro Mexicano de Instituciones Filantrépicas, titulado
"Acercamiento a un trabajo en favor de los ninos de la calle", el
cual contiene una descripcidén de los aspectos mas importantes con

los que trabaja esta institucién.

No obstante, buscando mas informacidén, la
institucién no me concedidé otra entrevista, limitandome al

documento proporcionado.

- En Fundacidén Casa Alianza de México y Visidn

Mundial de México:

14



En estas instituciones se me negdé rotundamente toda

informacién sobre su trabajo con los nifios de la calle.

Sin embargo, el documento proporcionado por Hogares
Providencia, nos da algunos datos importantes sobre estas
organizaciones, nuevamente limitdndome a lo expuesto en este

documento.

Finalmente, cabe mencionar que en ninguna de estas

instituciones pude aplicar el cuestionario dirigido a las mismas.

15
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CAPITULO 2. PERCEPCION SOCIAL

La percepcién de la persona y, en particular la
percepcién del otro, siempre ha sido considerada como una de las
piedras angulares de 1la Psicologia Social (Bruner y Tagiuri,
1954). Resulta facil comprender las razones de ello, si nos
damos cuenta de que una de las caracteristicas fundamentales de
la Psicologia Social contempordnea consiste en el estudio del
proceso de interaccidén social vy es obvio que para la existencia
de la misma es necesario dque las personas interactuantes se

perciban mutuamente. (Rodriguez Aroldo, 1976).

Sin embargo, los 3juicios sociales que hacemos de
las personas o cosas, muchas veces estdn llenos de errores e

ideas preconcebidas.

"Nadie ha contribuido mé&s que Heider a la
compresién del Juicio Social en su Psicologia de las Relaciones
Interpersonales (Heider, 1958). Heider intentdé descubrir como
percibimos y explicamos nuestro comportamiento y el de los demés
en la vida cotidiana. Su andlisis y su conceptualizacidén basados
en gran medida en la manera como hablamos de los acontecimientos
ordinarios y la manera como los explicamos por escrito y concede
una gran importancia a la psicologia de otra persona, como pueden

ser sus acciones, sus motivos, sus afectos, sus creencias, etc.

Si no se atribuye el comportamiento de una persona

17



a estos rasgos latentes, sus actos seguiran siendo en gran parte

incomprensibles". (1)

Por otra parte, seria dificil explicar la accién
humana y, sin duda, el comportamiento social, sin un conocimiento
de los procesos cognocitivos que sirven como mediadores entre la

realidad fisica u objetiva y la reaccidén de un individuo.

Por lo gque en los siguientes apartados, se
presentan los principales elementos que influyen en el proceso

perceptivo en general.

(1) Moscovici, S. Psicologia Social II, Pag. 416-417.
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2.1. FACTORES QUE INTERVIENEN EN EL PROCESO PERCEPTIVO

La percepcidén no sélo depende de la naturaleza y
caracteristicas de la estimulacidn, sino que resulta afectada por

los estados momentéaneos o permanentes del sujeto, como:

— Percepcidén Selectiva, esto es, nuestros o6rganos
sensoriales son alcanzados simultdneamente por una gran variedad
de estimulos. No obstante, nosotros percibimos solamente un
subconjunto de estos estimulos. A esta concentracién en una
porcidén de los estimulos sensoriales se le denomina selectividad
perceptiva. Cuando conversamos con una persona, dejamos de
percibir una gran variedad de estimulos sensoriales que llegan a
nuestros ojos, nuestros oidos y a los demds o6rganos sensoriales,
puesto que, selectivamente, nos concentramos en 1los estimulos

emitidos por la persona con la cual hablamos.

En las relaciones sociales se manifiesta la
selectividad perceptiva en gran cantidad de situaciones. Una de
esta situaciones es la percepcién de las caracteristicas
negativas de las personas por la cuales sentimos aversidén y de
los aspectos favorables de aquellas por las cuales sentimos

simpatia.

La selectividad perceptiva se manifiesta claramente
también en la conducta prejuiciosa. Las personas que tienen

prejuicios hacia determinados grupos sélo observan en ellos

19



aquellas manifestaciones que concuerdan con su visidén prejuiciosa

y omiten todo aquello que contradiga tal apreciacién.

- La experiencia previa y la consecuente
disposicién para responder, esto se explica de la siguiente
manera, nuestras experiencias pasadas facilitan la percepcidn de
los estimulos con los que tuvimos contacto anteriormente. La

familiaridad crea una disposicidén a la respuesta inmediata.

- Los factores contemporaneos del fendmeno
perceptivo, en estos factores se hace referencia a ciertos
estados particulares del receptor, sean éstos permanentes o
momentaneos. Estados de hambre, sed, pobreza, depresiédn,
cansancio, etc., pueden influir en la percepcidén del estimulo

sensorial.

Por otra parte existen factores socioculturales que

influyen sobre la percepcidén, Insel y Moos (1974), presentaron
una clasificacidén de los ambientes humanos, que ejercen algin
tipo de influencia sobre 1los procesos perceptuales vy

cognocitivos. Ellos distinguen seis tipos de ambientes:

* Ecolégico. - Caracteristicas geograficas,
meteoroldgicas, fisicas y arquitecténicas en las cuales se
desenvuelven los hombres. Suponen una influencia relativamente

permanente.

* Organizacional.- Las organizaciones con sus

20



estructuras y funciones determinan tipos de ambientes que afectan

de un modo u otro la conducta.

* Caracteristicas personales.- Los miembros de una
determinada comunidad o cultura poseen ciertos caracteres
predominantes tanto en su apariencia fisica como en sus rasgos de
tipo demografico (edad, sexo, etc.) y en sus habilidades,

organizaciones o grupos, etc.

* Conductuales.- En su relacidén con otros
individuos y con los objetos del medio ambiente, se generan
determinados patrones de comportamiento que pueden ser tipicos
para un determinado contexto social, afectando a miembros, estas
conductas se pueden considerar como unidades ecoldgicas que

afectan a los procesos cognocitivos.

* Propiedades reforzantes.- En cada medio
predominan determinadas contingencias reforzantes, sistemas de
premios y castigos que generan un mecanismo de discriminacién

selectiva frente a la realidad.

* Caracteristicas psicosociales y "clima"
organizacional de las dimensiones predominantes en la cultura que
generan sistemas de informacidén y expectativas frente a la
realidad. Afectando la interaccién de los individuos y su
relacién con el medio.

En cada uno de estos ambientes, podemos suponer la
existencia de algin tipo de influencia sobre los procesos de

percepcidn.
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2.2. LA PERCEPCION DE LOS OTROS; PERCEPCION DE LA PERSONA

La percepcién de la persona incluye procesos muy

complejos.

Cuando se trata de evaluar a otros seres humanos
intervienen mecanismos emocionales, cognocitivos, motivacionales,
etc., que afectan el manejo de la informacidén, y el juicio que se

emite no siempre corresponde con la entrada sensorial.

Newcob, Turner y Converse (1966) hacen notar que la
percepcién de la persona es un proceso que implica "organizar"

informacidén sobre las personas y atribuirles propiedades. Estas
propiedades se perciben constantemente aunque varie la conducta.
Las propias caracteristicas psicoldgicas del perceptor ejercen
una influencia directiva y selectiva que influye sobre su

atencién e inferencia.

Los elementos influyentes de la percepcién de la

persona son los siguientes:

A) Formacién de impresiones:

Rommetveit (1960), sefala que en el proceso de
formacién de impresiones deben distinguirse dos etapas:

aprehensién y juicio.
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Tenemos en realidad dos aspectos diferentes; uno
perceptual propiamente dicho y el otro de naturaleza
cognoscitiva. Ambos se generan a partir de datos observables que
constituyen la materia prima, modificada por elaboraciones
subjetivas basadas en los juicios del sujeto: los constructos o
conceptos (Brown, 1965). Estos elementos se procesan de manera
secuencial o simulténea, dando lugar a diferencias sobre los

estados momentédneos o las disposiciones permanentes en el sujeto.

Shrauger (1967) divide a su vez el proceso en
cuatro fases: seleccién de claves, donde se recopila toda la
informacién posible sobre la otra persona. Inferencia
Interpretativa; en ella se construye y organiza la informacién
inicial para inferir las caracteristicas de la persona.
Inferencia Generalizada; la ampliacidén de la segunda fase,
conectando 1las caracteristicas inferidas con otras que
légicamente se deben relacionar entre si. La dltima etapa supone
la formacién de espectativas respecto a la otra persona o la

emisién de respuestas verbales.

Para elaborar la impresidn, el sujeto se apoya en
un conjunto de fuentes de informacién; entre ellas podemos citar

las siguientes:

a) Indirectas. La informacién se recibe via de otra

persona percibida o medio de comunicacién.
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b) Apariencia. Captar las caracteristicas externas

de la persona; por ejemplo, edad, sexo, vestuario, etc.

c) Conducta Expresiva. El1 aspecto dinédmico de

expresidén corporal, facial, gestos, movimientos, etc.

d) Conducta orientada a metas. Identificacidén de
unidades de comportamiento orientadas hacia el logro de ciertos

objetivos (metas).

e) Contexto. Complejo de factores situacionales en

los cuales se hace la observaciodn.

f) Orden de presentacién. Secuencia en la cual se
perciben los distintos indicadores de rasgos. Los primeros pueden
determinar totalmente la impresidén (efecto de primacia) o, por el
contrario, su efecto se puede ver debilitado a medida que se

ahaden nuevos rasgos (recencia).

g) Variabilidad. Se requiere un minimo de
estabilidad en la conducta para poder efectuar el proceso de
inferencia o se infiere de la inestabilidad.El cual se explicara

posteriormente.

Todos estos factores se integran en un pruducto
final la impresidén que podemos considerarla como una organizacidn

cognoscitiva con contenidos especificos estructurados de modo
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coherente y polarizados afectivamente (Livesley y Bromley, 1973).

Para explicar el proceso de inferencia se retomé el
modelo de inferencia de Jones y Davis (1965) en el cual sefialan
que la impresidén se inicia en el momento que observamos una
conducta y sus consecuencias (efectos). A partir de ahi el
perceptor toma decisiones respecto al tipo de causa y supone la
existencia de habilidades o conocimientos en el sujeto que le
permite inferir sus intenciones. Dicho de otra manera parte de la
observacién de la conducta y de sus consecuencias para llegar a

la impresidén y a la atribucidn.
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B) Proceso de Atribucidn:

Kelley (1967) ha distinguido dos tipos de causas
que corresponden a formas de atribucidén: las externas, cuando la
causa se percibe en el ambiente; y las internas, cuando se supone
que la accién es causada por caracteristicas del sujeto.
Kruglansky (1975) considera que la distincidén entre causas
externas e internas no es la mads adecuada; propone entonces
dividirlas en enddégenas y exdgenas. Las primeras se refieren a
las situaciones en las cuales la accidén juzgada constituye un fin
en si mismo, mientras que las segundas sefialan una accién que es
un medio para llegar a un fin posterior. Se trata de una

clasificacidén basada en el concepto de medios y fines.

Los procesos de atribucién tratan de identificar
las causas de la conducta; ello es posible mediante un mecanismo
de comparacién en el cual se utilizan diferentes marcos de
referencia, por ejemplo la comparacién con la conducta de otros
sujetos (consenso) la persistencia del rasqgo en diferentes
situaciones (distintividad), o en el tiempo, (Kelley, 1967). La
atribucidén interna, utilizando la nomenclatura del primer autor
mencionado, supone, bajo concenso, alta consistencia y baja
distintividad. Es decir, consideramos que el sujeto es el origen
de una accidén cuando actia de manera similar en diferentes
situaciones y momentos, y lo hace de modo distinto al resto de
las demads personas. Por el contrario la atribucidén externa supone
una conducta comin (alto concenso), repetida en diferentes

momentos y situaciones.
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CAPITULO 3. EL NINO DE LA CALLE EN LA CIUDAD DE MEXICO

En este capitulo se mencionaradn las principales
caracteristicas del nifio de la calle, asi como también algunos de
los diferentes conceptos y tipologias méas importantes, que han
sido elaboradas por distintas instituciones para abordar el
problema del menor de la calle. Ademds se analizaran las causas
por las cuales el nifio vive en la calle. Finalmente se mostrara
un panorama general del Primer Encuentro de Nifios de la Calle
celebrado en Argentina, en donde se expusieron los problemas mas
relevantes por los que atraviezan los nifios de la calle, en

diferentes paises.

Los nifios de la calle son seres humanos que luchan
dia a dia por sobrevivir, en una situacidén de extrema pobreza.
"toman la calle para encontrar un medio de subsistencia, para
establecer vinculos afectivos y en muchos casos para hacerla su
hogar". (2) Un denominador comin los caracteriza: el rompimiento
con en nicleo familiar y la vida callejera. Son nifios que la
mayoria de veces dejan su hogar por cuestiones ajenas a ellos
(divorcio, abandono de los padres, maltrato, explotacién, etc.)

factores que seran analizados mas adelante.

Los nifios de la calle son solidarios y lo comparten

(2) Barreiro Norma, (1990), "Acercamiento a un Trabajo en Favor de los Nifios Callejeros”. Centro Mexicano de
Instituciones Filatrdpicas.
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todo entre ellos. Asi han aprendido a sobrevivir como grupo. En
una entrevista realizada a una nifia de la calle dice: "Siempre me
han dicho la Pecas. pero yo me 1llamo la Lupe. Los nifios que
vivimos en la calle lo compartimos todo, aunque no tengamos nada.
Los perritos nos siguen y nos cuidan. A veces entre lo que nos
van dando de dinero nos alcanza para comprarles un poco de comida
hasta para ellos, aunque sean pellejos... ". (3)

La vida que llevan es penosa e inestable, duermen
en la puerta del metro, en una central camionera, en un callején,
en un puesto de mercado, en un jardin, o en tudltima instancia
recurren a algin albergue o institucidén de asistencia a nifios de

la calle.

Pueden pasarse dias sin comer, por lo que su salud
es generalmente mala, padecen desnutricién, tienen poco peso, su
crecimiento fisico estd por debajo de la talla normal y son
propensos a enfermedades gastrointestinales, anemia, infecciones

y dermatitis.

Muchos de estos nifios, no fueron a la escuela o no
la terminaron, por lo que para subsistir, trabajan de vendedores

ambulantes, limpiaparabrisas, payasitos, malabaristas, traga

(3) La Jornada, 18 de abril de 1990.
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fuegos, pepenadores, cantan en los camiones o0 en el metro, bolean
-zapatos, en los Gltimos casos piden limosna, forman parte de lo
que se llama, el sector informal de la economia. "En un estudio
realizado por instituciones no gubernamentales que atienden a los
nifios de la calle, y por el gobierno de la ciudad se hallé que
los menores de 8 a 14 anos de edad son subempleados: 40 % son
lavacoches, 40 % payasos, 10 % son lanzallamas, 5 % se dedican a

la prostitucién y otro 5 % delinque.

Lo anterior lo indicé el subdirector de Proteccidn
Social del Departamento del Distrito Federal (DDF), Alfomnso
Revilla, durante el encuentro de instituciones que atienden a

nifios de la calle... ". (4)

Como se observé en el estudio mencionado
anteriormente, un 5 % de los nifios se dedican a la prostitucidn,
esto sucede principalmente con las nifias. Sin embargo también son

frecuentemente objeto de abuso sexual por adultos.

Se les puede ver en distintos puntos de la ciudad,
como son: Garibaldi, Taxquefia, Tacuba, Bellas Artes, San Lazaro,

Tepito, Observatorio, La Merced, entre otros muchos puntos.

(4) La Jornada, 25 de octubre de 1990.
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Un ejemplo es en Garibaldi, en donde por las
noches, los nifios de la calle se ubican en sus sitios preferidos
como las salidas de los centros nocturnos, bares, cines Yy
hoteles de paso. Dentro del mercado, muchos nihos abordan a los
turistas y les piden limosna. En ciertos casos algunos de estos
nifios se dedican a lavar trastes o a limpiar mesas, para ganarse

unos centavos.

El consumo de drogas, especialmente de inhalantes
es otra caracteristica frecuente de los nifnos de la calle.
"Consumen inhalantes al menos el 60 % de ellos. Un frasco de
cemento les cuesta 3 mil pesos; lo consiquen facilmente y les
alcanza para varios; a cambio tienen una sensacidén de

adormecimiento, se les quita el hambre". (3)

Sin embargo nos dice Bermidez G.: "Pero asi como no
todos son delincuentes ni promiscuos. No todos son drogadictos.
Quienes consumen droga, ésta les funciona como evasidn, sustituto
alternativa y cohesién grupal. Por 500 pesos se hacen de un
cuartito de thinner y, al mismc tiempo, de un paliativo del dolor
fisico y emocional: por esa suma no consiguen ni medicina, ni
consulta médica, ni una cobija, ni unos zapatos, ni una torta, ni

el carifio de mamd y papd. Las ganancias son altisimas en relacién

(5) La Jornada, 17 de junic de 1990.
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con lo que invierten y ademids obtienen la ganacia psicoldégica de
sentirse parte del grupo de valedores con quienes comparten la

droga, lo cual jamé&s han sentido". (6}

Reiterando lo anteriormente mencionado, para el
nifio de la calle, es muy importante sentirse parte del grupo de
amigos con gquienes convive, por lo que sus mayores lazos
afectivos los conforman sus mismos compafileros de la calle, todos

ellos en conjunto representan su familia.

Después de haber revisado las ©principales
caracteristicas de los nifios de la calle, hay que tener cuidado
de no confundir al nifio de la calle con los nifios en la calle,
pués éstos dos grupos estadn muy relacionados. Por consiguiente el
apartado a continuacién nos define al nifio de la calle y sus

diferentes tipos.

(6) Bermidez Guillermo, (1989), Sociedad. "Nifics de la Calle, chavos sin amor".
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3.1. CONCEPTO Y TIPOLOGIAS DEL NINO DE LA CALLE

El nifio de la calle posee una diversidad de
caracteristicas comunes a otros menores en condiciones semejantes
pero no igquales, lo cual nos enfrenta a una dificultad para
poderlo definir, pues se habla de términos como: nifio maltratado,
menor infractor, nifo callejero, etc. Lo mAs seguro es que el
nifio de la calle ha llegado a pertenecer en algin momento, a cada
uno de los diferentes grupos mencionados. Sin embargo cada tipo
de situaciones por las que atraviesa el nifho, es definida de
distinta manera. Por lo que el nifio de la calle tiene su propio

concepto.

Las definiciones y tipologias presentadas a
continuacién han sido elaboradas en base a diferentes objetivos
institucionales tales como difucién, sensibilizacién del
problema, legislacidén del menor, trabajo directo con los nifios

callejeros, etc.

Para Silva Aldn Navarrete, directora de Proteccién
Social del Departamento del Distrito Federal (DDF), "El nifio de
la calle es aquel que ha hecho de la calle su espacio fundamental

de vida y ha roto sus vinculos familiares". (7)

(7) La Jornada, 18 de junio de 1990.
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Segiin Andrea Barcena, directora del Centro Mexicano
para los Derechos de la Infancia (CEMEDIN), "Es todo nifio que
para su supervivencia depende o estd& en condiciones de depender
de sus propias actividades en las calles, es ademas todo menor de
18 afios que estd en ruptura o en un grado de ruptura con las

instituciones que idelamente cred el Estado". (8)

Considero que las definiciones anteriores estan muy
generales y no detallan muy bien lo que es el nifio de la calle,
lo cual nos remite al mismo problema el principio, que es el

poder diferenciar un nifio de la calle con un nifio en la calle.

Por consigquiente algunos organismos Como el Fondo
de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), ha elaborado
una tipologia con diferentes categqgorias para trabajar con los
menores que viven circunstancias especialmente dificiles, tales
como: nifnos maltratados, menores infractores, nifios trabajadores,
etc., esto es menores que de alguna manera viven una situacidn

critica, y entre los cuales se encuentran los ninos de la calle.

"La primera categoria: corresponde a los menores
con estrategias de sobrevivencia que sustituye al concepto de

nifio trabajador por considerar que éste dejaba fuera a menores

(8) Bédrcena Andrea. Infancia, octubre de 1990.
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\\ . .
trabajadores entre 14 y 18 afios que realizan actividades
remuneradas pero que no pueden ser consideradas bajo tales como

la mendicidad, la prostitucidn, etc.

La sequnda catergoria: corresponde al menor de la
calle caracterizandolo como aquellos nifios y adolescentes hasta
los 18 afios que ubicados en las zonas urbanas han hecho de la
calle su habitat, su vida estd sujeta a permanentes cambios, y
que cuando salen a la calle pcr encarcelamiento o ingreso a una
institucién de asistencia, no es sino temporalmente para luego

regresar.

La tercera categoria: corresponde a aquellos
menores maltratados que sufren ocasional o habitualmente actos de
violencia fisica, sexual o emocional, tanto del grupo familiar
como en las instituciones sociales. Debe considerarse que el
maltrato puede ser cometido por accidén o supresidén de los
derechos del niho. Se considera que se presenta en todas las
categorias de los menores en situacidén especialmente dificil, de
diferentes sectores sociales e incluye a los nifios abandonados
parcial o totalmente. Dentro de esta categoria se incluye el

maltrato a nivel familiar, institucional y social.

La cuarta categoria: corresponde a los nifios
institucionalizados por haber sido encarcelados, abandonados,
arrancados de su familia comoc forma de proteccién o por tener

graves problemas de salud, sean fisicos o mentales.
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Las categorias quinta y sexta: corresponden a los
menores victimas de conflicto armado (nifios que perdieron a su
familia por razones de guerra, ninos refugiados, etc.) vy
desastres naturales (nifios damnificados a causa de una catastrofe

como puede ser un terremoto, huracan, tormenta, etc.).

La dltima categoria: corresponde a los menores con
necesidades especificas de atencidén preventiva, incluyendo en
ellas a todos los ninos que viven en situacidén de pobreza
critica, asi como los emigrantes y los miembros de las etnias

segregadas. (?)

Si bien es ciertc que estas categorias nos permiten
distinguir al nifo de la calle de los demas menores en
condiciones especiales no nos proporciona caracteristicas mas

especificas del menor en cuestién.

Por lo que decidi retomar el concepto y tipologia
de EDNICA (Educacidén con el Nifio Callejero), ya que fue elaborada
a partir del trabajo directo con los nifios de la calle, esto es

en base a experiencias de trabajo participativo con los mismos.

Ademas de que la tipologia presentada por EDNICA

(9) UNICEF. Lineamientos para la aplicacién de la gufa metodolbgica para el andlisis de situacion de menores en
circunstancias dificiles.
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concreta sus descripciones en base a la situacién de nuestra
ciudad y a las condiciones reales de estos nifios, lo cual es de

gran importancia para esta investigacidn.

Definicidén descriptiva y explicativa de nifio callejero:

"La definicién descriptiva del término nifo
callejero incluye a toda persona menor de 18 afios, en situacidn
de permanente violencia miltiple, cuya sobrevivencia depende o
estd en condiciones de depender de su propia actividad en la

calle".

La definicidén de caracter explicativo considera que

el nino callejero es aquel que:

- Se encuentra en una situacién de abandono a causa

de problemas familiares.

- De cualquier manera sabe sobrevivir en la calle.

- Dispone de una red social callejera.

- Comparte con los miembros de esta red elementos

de una cultura callejera.

— Padece y aprende el uso de la violencia.

37



- Sufre la imposicién de una imagen deformada del

callejero, en la sociedad donde convive.

El trabajo con los nifios callejeros ha mostrado
diversas formas del cémo se conjugan las condiciones, lo que ha
dado origen a una tipologia bdsica que se propone para una mejor
compresién de la realidad de los callejeros y la identificaciédn

de sus caracteristicas especificas.

El nifio en riesgo de convertirse en callejero

Las caracteristicas del nino en riesgo de

convertirse en callejero son las siguientes:

- Su familia se encuentra en situacidén de pobreza o

extrema pobreza.

- Sus padres, o quien asume ese papel, pasan gran
parte del dia fuera de casa y brindan muy poco

tiempo de atencién a los hijos.

- Frecuentemente se afiaden actos de agresidn,
rechazo, violencia en esta situacidn, sin
embargo, el nifio tiene lazos continuos con sus

padres y pasa algiun tiempo en su casa.

- Hay bajo aprovechamiento en la escuela vy
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constantemente ausentismo.

- Existe necesidad por salir a la calle y buscar

los satisfactores que la familia no proporciona.

Nino en la calle

- Conserva una relacidén parcial y peridédica con su

familia (acude a dormir, a comer).

- Desempefia diversas actividades de subsistencia

(robo, mendicidad, etc.).

- Convive con nifios de la calle.

- Presenta bajo aprovechamiento escolar o ha

desertado.

Nino trabajador en la calle

El encuentro continuo con nifios callejeros y el
esfuerzo de conceptualizacién ha llevado a la sigquiente

caracterizacidn:

- Trabaja en la calle, en el sector informal de la

economia.
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- Lo hace para contribuir al ingreso familiar, ya

sea de manera voluntaria u obligada.

- Conserva una relacién cercana con su familia.

- Presenta ausentismo escolar o ha desertado.

- Estd en riesgo de romper completamente con el

vinculo familiar.

Nifio trabajador de la calle

- Trabaja en la calle en el sector informal de la

economia.

- No vive con su familia, generalmente arrienda un

cuarto con algunos de sus compafleros.

- Ha desertado de la escuela.

- Sus actividades "recreativas" generalmente estéan

asociadas con el uso de estimulantes.

- Tiene una vida sexual activa.
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Nino de la calle

- Conserva débiles o conflictivos lazos con su

familia o bien, no cuenta con ella.

- Vive de tiempo completo en la calle.

- Realiza diversas actividades de subsistencia de
manera temporal o inestable (robo, mendicidad,

prostitucidén, etc.).

- Ha desertado de la escuela y a veces es

analfabeto.

- Generalmente usa estimulantes.
- Tiene una vida sexual activa, en ocasiones con
personas de su mismo sexo. Frecuentemente es

abusado sexualmente por adultos.

Nifno callejero de origen indigena

- Proviene de un grupo étnico o comunidad indigena
con elementos culturales diferentes a los

urbanos.

- Su lengua materna no es el espafiol y en ocasiones
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ni siquiera lo habla.

- No vive con su familia.

- Trabaja en la calle, generalmente en los centros

de abasto popular (central de abasto, mercados).

- Generalmente es analfabeto.

- Tiene expectativas de obtener mejores ingresos
econdémicos, aprender a leer y escribir, para

defenderse de la agresién urbana. (10)

Como podemos observar, la definicién del nifio de la
calle se nos plasma en el cuarto tipo, proporcionadndonos una
serie de puntos caracteristicos de estos nifios. Menciones que

hacen alusién a su tipo de vida en la calle.

Sin embargo no es suficiente con conceptualizar y
clasificar al nifio de la calle, sino saber las causas que lo
motivaron u obligaron a vivir en la calle, por lo que en el
siguiente apartado se expondran dichas causas que forman parte de

todo un proceso de alejamiento del nifio respecto a su hogar.

(10) Tomado de “El Concepto del Nifio Callejero”, EDNICA, 1991.
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Para poder entender la problemadtica de los nifios de
la calle e incluso para poder plantear alternativas a la misma,
es indispensable conocer los motivos que originan el fendémeno de

los menores de la calle.

Para el andlisis de dichas causas, se establecen
tres niveles dgeneradores de nifios de la calle, que son: el

social, el comunitario y el familiar.

En el aspecto de organizacidén social se detectan
fallas tanto en lo econdémico, educativo y legal respecto a la

situacidén de los nifos.

Dentro de lo econdémico encontramos la inmensa
pobreza que viven miles de familias. "En el pais existen 26
millones de nifios y jévenes en la zonas urbanas, de los cuales el
40 % viven en condiciones de extrema pobreza, cerca de 11
millones, los que en su mayoria estdn en riesgo de convertirse en

callejeros". (11)

Esta pobreza estd determinada por falta de empleo,

(11) La Jornada, 28 de julio de 1990.
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que a su vez genera un insuficiente ingreso para satisfacer las
necesidades materiales de las familias, como vivienda,

alimentacidn, etc.

Algunos datos pueden ilustrar las manifestaciones
de pobreza de la vida cotidiana de los nifos. Se estima que en
México 12 millones de nifios laboran en el sector informal de la
economia, un millén lo hacen en el Distrito Federal, a nivel
nacional el 18.7 % de los nifios que trabajan son de cinco a nueve
afios, el 63 % entre los 10 y 14 afios y el 17.3 % desde esta edad

a los 18 afios". (12)

De esta manera, las condiciones de vida, donde la
escacés de recursos materiales y también muchas veces afectivos,
provocan que el nifio recurra a la calle, pues ésta le ofrece una

serie de estimulos, alternativas de subsistencia, amigos, etc.

Por otro lado las instituciones educativas, las
escuelas encargadas de la formacién de las generaciones futuras
no satisfacen las necesidades de las familias pobres. Algunos
datos sobre educacién pueden demostrar estas deficiencias. Segin
Andrea Barcena, directora del Centro Mexicano para los Derechos

de la Infancia, dicen que por cada 100 nifios que ingresan a la

{12) El Nacional, 10 de agosto de 1990.

44



primaria en nuestro pais, durante los tres primeros grados
desertan un poco mas de la mitad; de los 46 que logran terminar
la primaria sélo 30 ingresan a la secundaria, de esos, sélo 22
concluyen la secundaria y 18 entran a la preparatoria, de los
cuales sélo 13 la terminan y sdélo 7 eligen la educacidén superior.
De éstos s6lo uno termina la carrera superior. S6lo 1 de los 100

que ingresan a la primaria.

"Los nifios que van a la escuela pasan anualmente
800 horas en la escuela y 1,500 horas frente al televisor. De las
24 horas que tiene el dia un nifio duerme 8, y va a la escuela

durante 4, (los que estan escolarizados). (13)

Por otra parte los periodos vacacionales se
transforman también en épocas de mayor riesgo al considerar que
los padres continuan con sus obligaciones habituales por lo que
los nifios buscan en la calle una distraccién en las horas que la

ausencia de actividades escolares deja libres.

A lo anterior agregamos dque "Cuatro millones de
mujeres estdn afiliadas al IMSS, pero dicha institucién sdlo

cuenta con 225 quarderias para atender a 35 mil nifios, cuando la

(13) ta Jornada, 17 de abril de 1990.
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poblacién demandante es de por lo menos 500 mil". (14)

Otro factor dentro de lo social, generador de nifios
callejeros es el marco juridico legal que corresponde a la
visidén o mirada que un sector de la sociedad hace a la infancia,
como abstrayéndola de las condiciones concretas, del contexto en
el que crecen millones de nifios pobres. Los nifos y las nifas
pertenecen al sector de la sociedad que no puede ejercer y exigir
sus derechos, debe conformarse con lo que el mundo adulto le

otorgue, dado que por definicién se les considera incapaces.

Es por lo anterior que es indispensable el analisis
del marco juridico ya que en innumerables ocasiones el nifio es

violado en sus derechos.
por otra parte el marco juridico que norma la
proteccién de los menores también representa serias desventajas

en relacidén al de los adultos.

"Entre los derechos que, segin Rodriquez Manzanera,

(1990), se invalidan al menor estan:

1.- Para que un adulto sea privado de su libertad,

(14) La Jornada, 17 de abril de 1990.
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requiere que se haya comprobado en un juicio la comisién de un
delito; en cambio, muchos menores son privados de su libertad sin

haber cometido un delito y sin haber pasado por un juicio.

2.- Cuando un adulto comete un delito cuya pena
puede ser pecunaria, no se le priva de su libertad. En muchos

casos a los menores si.

3.- Cuando un adulto comete un delito que sélo
persigue a peticién de parte, no se le detiene. En muchos casos
el menor es privado de su libertad por lo mismo sin que exista

querella.

4.- Cuando un adulto comete un delito culposo,

puede salir libre bajo fianza. En muchos casos el menor no.

5.— Cuando un adulto actda en legitima defensa o
existe alguna causa excluyendo la responsabilidad, se le deja en

libertad absoluta; a los menores no.

6.— A los adultos se les da derecho de audiencia,
se les permite un defensor y tiene derecho a saber quién y de qué

se los acusa. Nada de esto sucede con los menores.

7.- A un adulto sélo se le detiene cuando es
flagrante el delito o existe wuna orden de detencidén. A muchos

menores se les detiene sin que estas condiciones se cumplan.
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8.~ Los adultos pueden ofrecer testigos y pruebas;

los menores no.

9.- En el proceso que se sigue a los adultos hay
una reclamacidén previa a la que deben sujetarse las partes y el
juez. En el procedimiento para menores no existen reglas para su

tramitacidén y es generalmente arbitrario.

10.—- para entablar proceso contra un adulto se
requiere que esté plenamente comprobado el cuerpo del delito y
acreditada su responsabilidad. Los menores pueden ser detenidos
por sospechas y quedar sujetos a alguna medida sin haberse

comprobado su responsabilidad.

11.- Cuando un mayor es violado u obligado a
ingerir substancias téxicas se considera como victima. Cuando a

un menor le ocurre lo mismo, puede quedar privado de su libertad.

(15)

Estas desventajas legales producen en ocasiones
atropellos de algunos elementos policiales, quienes ademds de

vender "proteccién", forman parte de los circuitos "comerciales",

(15) Azaola, G. Derechos Humanos del Nifio en las Instituciones de Tratamiento a Menores Infractores, Cero en
Conducta, Afo 5, No. 21-22, Sept.-Dic. 1990. Pag. 9.
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hostigan y hacen uso de la fuerza fisica, en las redadas". (16)

La situacidén de pobreza familiar orilla al nifio a
utilizar la calle como medio de sobrevivencia, y en donde la
escuela no cumple con su papel de contingencia, al no contemplar
las necesidades especificas de estos nifios. Ademas si el niifio
llegara a cometer algin delito dentro de nuestra sociedad, el
marco juridico no da las garantias necesarias para proteger los

derechos del infante, provocando que se le prive de su libertad

con gran facilidad.

EL nivel comunitario, esta representado por 1la

presencia de ambientes callejeros, los cuales se exponen al niifo

como una alternativa de grupos de pertenencia como la vecindad,

la colonia, el barrio, etc.

Por otro lado esté&n también los puntos concretos de
la ciudad: mercados, estaciones de autobuses, estaciones del
metro, sitios turisticos que representan lugares de intercambio
comercial, medios de sobrevivencia, que le permiten vivir al nifio

en la calle.

El nifio encuentra en estos ambientes callejeros, lo

(16) La Jornada, en sus ediciones del 8 de marzo y 30 de abril de 1991, hace referencia a las redadas con abusos
y atropellos cometidos en ese periodo por elementos policiales contra los nifios de la calle.
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que en su casa no le proporcionan, como: afecto, comida, amigos,

etc.

Finalmente tenemos el nivel familiar, podemos decir
que éste se desprende del primero, sobre todo de la pobreza gque
repercute en el ambito familiar en donde se contruyen otras
fuerzas generadoras de ninos de la calle, tales como: el maltrato

a.los infantes, abuso sexual, alcoholismo, etc.

Seqgin Francisco Gamboa Cuéllar, Jefe del
Departamento de Servicio Social, de la Direccién de Asistencia
Juridica, del Desarrollo Integral de la Familia, afirma que se
reciben 110 denuncias al mes, sobre maltrato contra menores, de
las cuales, en el 65 % hubo lesiones fisicas; en 15 %, maltrato

psicolégico y emocional y en el 1 %, abuso sexual.

Las lesiones causadas a los infantes son por
golpes, azotes con fuetes o cables; quemaduras con cigarrillos en
brazos, piernas y principalmente en manos, asi como quemaduras

por parrillas y planchas en las manos.

Los golpes y todas las otras formas del maltrato
fisico se traducen en agudas lesiones psicoldgicas. Esas lesiones
suelen ser irreversibles y, por tanto, considerablemente mas

graves que las fisicas,

Sin embargo, no hay nada en el Cédigo Penal acerca
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del maltrato psicoldégico a infantes.

Todas estas situaciones, contribuyen a que los
nifios vean en la calle un espacio de libertad, de escape a la

agresidén por parte de su familia.

Considerando los tres niveles analizados, podemos
captar que la pobreza es la causa principal por 1la que los
menores recurren a la calle. Ademas de ésta se desprenden la
mayoria de los demds problemas, tales como: desintegracidn
familiar, maltrato infantil, alcoholismo por parte de los padres,

etc.

Después de haber mostrado la problematica del nifo
de la calle, nos podemos dar cuenta de que se trata de un
fenémeno de gran magnitud, que arrastra graves consecuencias a

una parte de nuestra nifiez mexicana.

Sin embargo, no es un problema dnico en nuestro
pais, ya que estd presente en muchos més, situacién que se pudo
constatar en el Primer Encuentro Latinoamericano de Nifos

Callejeros.

Dicho encuentro muestra la preocupacidén de diversas

instituciones de diferentes paises hacia el nifio de la calle.

51



3.3. SITUACION ACTUAL DEL NINO DE LA CALLE: EXPUESTA EN EL PRIMER

ENCUENTRO LATINOAMERICANO DE NINOS CALLEJEROS, 1990

Seqgin datos de las Naciones Unidas para la Infancia

(UNICEF), existen 150 millones de nifios callejeros en paises del
tercer mundo, de los cuales 100 millones se encuetran en América
Latina, en donde México es el segundo pais productor de nifios

callejeros, contando entre 12 y 15 millones en la nacién.

Tal situacidn es alarmante para los paises latinos,
por lo que el 23 de abril de 1990, se llevé a cabo en Buenos
Aires, Argentina, el Primer Encuentro Latinoamericano de Nihos
Callejeros, como una respuesta a la problemadtica del menor de la

calle.

El acuerdo de realizar este evento fue tomado en
Lima, Perd, en 1988, durante un taller donde participaron nifos

chilenos, argentinos, paraguayos, brasilefios y bolivianos.

Diecisiete naciones de América Latina en las que
existen nifios de la calle, conformaron este encuentro y fueron:
Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica, Chile, Ecuador,
El Salvador, Guatemala, Haiti, México, Nicaragua, Paragquay,
Panama, Perti, Urugquay y Venezuela. Todas ellas reunidas, con el
objetivo de intercambiar experiencias y buscar juntos diferentes

opciones o alternativas para el problema del menor de la calle.
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Cada pais estuvo representado por un grupo de 6
nifios de la calle, de diferentes edades que iban desde 1los 8
hasta los 18 afios, todos ellos acompafiados de sus respectivos

educadores. Reuniéndose aproximadamente un centenar de nifios.

Este evento fue auspiciado por la organizacidn
sueca Radda Barnen (Salvemos a los Nifios) contando ademds con la
participacidén de las organizaciones "Pelota de Trapo" y "Lugar
del Sol"”, de Argentina; "Manthoc", de Peri; Centro Educacional

Don Bosco", de Brasil y "Callescuela", de Paraguay.
En representacién de México acudieron nifios de la
calle con sus respectivos educadores de tres organizaciones no

gubernamentales, las cuales son:

Educacidén con el Nifio Callejero (EDNICA)

Esta institucidén se formé en agosto de 1989,
actualmente atiende a 70 nifios de la calle, opera dentro del
Distrito Federal, y estuvo representada por dos menores de la
calle acompafiados por Gerardo Sauri Sudrez, Psicélogo egresado de

la UNAM, ahora educador de la calle.

Desarrollo Comunitario Infantil

Esta institucidén se inicié en 1989, atiende a 250

nifios de la calle, actualmente realiza trabajo con menores en
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Garibaldi, Salto del Agua y Tacuba. Estuvo representada por dos
menores de la calle acompafados por Manuel Gonzdlez, Psicdlogo

egresado de la UNAM, ahora educador de la calle.

El Proyecto de Coatzacoalcos

Este proyecto nacié en 1983 y atiende a
aproximadamente a tres centenares de nifios, lo representaron dos
menores de la calle acompafiados por Gerdénimo Leafios Llamas,
Psicdélogo egresado de la Universidad Iberoamericana, due es

educador de la calle desde hace 20 anos.

Los puntos tratados en este encuentro, nos muestran
un panorama general de la situacidén actual del nifio de la calle,
no sé6lo en México sino en todos los paises de Latinoamérica ya

mencionados.

Las causas principales por las cuales estos nifios
se encuentran viviendo en la calle, segin concluyeron los mismos

infantes en el encuentro son:

- La extrema pobre:za

- Son enviados a trabajar o mendigar en las calles

-~ La desertacién de la escuela
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desintegracién familiar

orfandad

abandono de los padres

maltrato infantil

abuso sexual

Sin embargo, la situacidén en la calle no es mejor,

los nifios callejeros denunciaron en este encuentro los

tratos y la prostitucién de que son objeto.

- Explotacidén por parte de los padres

-~ Violacidén de sus derechos

- Y hasta asesinatos

malos

Las alternativas planteadas por los nifios de la

calle y sus educadores, respecto a la solucién y ayuda hacia los

menores, fueron:

- Debido a que los nifios de la calle tienen pocas

posibilidades

tienen los estudios suficientes,
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necesidad de que les permita formar
cooperaativas, donde puedan trabajar haciendo
helados, pan, trabajos de agricultura y costura,
para evitar emplearse con patrones que paguen un

bajo sueldo, o mendigar por las calles.

- Llegar a mas nifnos trabajadores y de la calle
para organizarlos y brindarles apoyo, y de esta
manera cambiar el modo de vida de los chicos de

la calle.

- Exigir que se garanticen sus derechos.

- Exigir que se garantice el respeto por parte de
la policia y asentar a través de las leyes sus

derechos elementales.

- Una policia especifica e proteccidén a nihos de la

calle.

Entre las denuncias mAs relevantes expuestas por

los nifhos fueron:

En Argentina, por ejemplo, la policia no sélo los
detiene, golpea y encarcela en diversos institutos para salir
cuando cumplan 21 afios, sino que en ocasiones después de

recluirlos por un tiempo "lo dejan que se escape" para due una
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vez en la calle les'entreguen una cantidad de lo que vaya a

robar.

Por otro lado, en México, dicen los nifios, sucede
una situacién similar, los nifios de la calle son maltratados por
la policia y para evitarlo, los menores pagan cierta cantidad de
dinero a la misma para su "proteccién".

Una de las denuncias méds graves hecha por menores
fueron los asesinatos a nifios de la calle cometidos en Brasil por
"Escuadrones de la muerte" formados por policias. Que, segin los

nifios, son pagados por gente rica para eliminarlos.

En fin, las denuncias son bastantes, sin emabrgo

todas son muy comunes y recaen en los siguientes puntos:
- Maltrato y extorsidén por parte la policia
-~ Encarcelamientos en ocasiones sin justificacién
- Abuso sexual
- Maltrato por parte de sus familiares

- Explotacidn por parte de sus padres

Y proponen una legislacién propia y oportunidades
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efectivas de trabajo

Por otro lado, las instituciones, tanto privadas
como de gobierno, en apoyo a los nifios de la calle, juegan un
papel primordial como alternativas de ayuda a los menores. A
través de sus programas y con ayuda de sus educadores impulsan al
nifio a dejar la calle, proporcionandoles una serie de opciones,

ademas de afecto y comprensidn.

Expuesto lo anterior, se presentan a continuacién

los objetivos de esta investigacidén, con respecto a los nifios de

la calle.
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CAPITULO 4

INSTITUCIONES QUE TRABAJAN CON

NINOS DE LA CALLE
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CAPITULO 4. INSTITUCIONES QUE TRABAJAN CON NINOS DE LA CALLE

En la actualidad existen diversas instituciones con
proyectos que ofrecen una serie de alternativas al nifio de la

calle.

En este capitulo se mencionaran las instituciones
que trabajan directamente con los nifios de la calle, en el
Distrito Federal.

En el desarrollo de esta investigacién, se
detectaron cuatro organismos privados con este propésito:
Educacidén con el Nifio de Callejero (EDNICA), Fundacidén Casa
Alianza de México, Hogares Providencia y Visidén Mundial de

México.

Por otra parte, quiero hacer mencién de que existen
proyectos gubernamentales, dependientes del Departamenteo del
Distrito Federal, de los cuales presentaré sélo una visidén global
de los mismos, debido a que este estudio se limita a trabajar con
las instituciones de corte privado, ya que fueron éstas las que
representaron a México en el Primer Encuentro Latinoamericano de

Niflos de la Calle celebrado en Argentina.

Las alternativas de atencién para el nifio de 1la
calle, por parte de los organismos dependientes del gobierno,
tienen el propésito de ofrecer una posibilidad de rehabilitacién,

educacidén y reinsercidén social de estos menores a través de
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diferentes proyectos, como son:

El Médulo Iztacalco: fue disefiado para agilizar la
captacidén y canalizacién de los menores quienes pueden tener una
estancia maxima en la institucidén de cinco dias a partir del cual
se determina la institucién mads aconsejable para el ninho, tales
como: la Casa de la Juventud "Joaquin Ferndndez de Lizardi", el

Albergque de Invierno y la Capacitacidén Productiva.

En la Casa de la Juventud "Joaquin Fernandez de
Lizardi" se ofrece un modelo de atencidén de puertas abiertas a
los menores de 18 afios, con servicio de alojamiento,
alimentacidén, salud, psicopedagogia, capacitacidén, becas y
recreacién. También se les proporciona los apoyos necesarios para

su lncorporacién en el sistema educativo y el mercado de trabajo.

El Alberque de Invierno: cumple un doble propésito,
proteger a los menores durante esta temporada y facilitar su
incorporacién al nicleo familiar o albergues permanentes. Ubicado
en la Delegacidén Gustavo A. Madero, los menores permanecen en él

por voluntad propia.

La capacitacidén productiva: ésta se realiza
conjuntamente con la Camara Nacional de la Industria de la
Panaderia y considera la instalacidén de tres centros de panaderia

y tortilleria.
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A continuacién se muestran los programas Yy
objetivos de las instituciones privadas que trabajan directamente

con los ninos de la calle.
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4.1. EDUCACION CON EL NINO CALLEJERO (EDNICA)*

EDNICA se crea en agosto de 1989 como resultado de
la suma de esfuerzos de un grupo de personas que, desde 1980 e

incluso antes, han trabajado con nifios abandonados y callejeros.

El interés se funda en la bisqueda de alternativas
distintas en la relacidén con estos nifios y sus perspectivas de
existencia, responde a la necesidad de dar un nuevo sentido al
propdésito de asistencia para los nifios callejeros, algo méas
profundo que el darles comida y vivienda: una estructura de
relacién con ellos mds auténtica y legitima que la ofrecida por
el modelo tradicional basado en la imposicién de una autoridad

directiva y vertical.

Este autoritarismo se expresa en forma altamente
violenta en lo regimenes carcelarios, todavia mantenidos por el
Estado; en ellos, la agresién y la represién continua,
incrementan las conductas y sentimientos destructivos de los
nifios.

Hasta ahora, la accién institucional en relacién a
los nifios callejeros, ha evitado la toma de conciencia social

sobre este problema; han pretendido ocultarlo y minimizarlo de

* Este texto fue extraido de un documento preparado por Moisés Vidales y Gerardo Sauri, fundadores de EDNICA.
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miltiples formas y, a lo sumo, ha servido como paliativo, un
remedio parcial y temporal que ha sido rebasado por el aumento

creciente de la poblacién en extrema pobreza.

Por todo esta situacidén, EDNICA surge con el
i
propdésito de buscar un concepto institucional que dé lugar a un

modelo mads abierto y participativo.

Debe entenderse que el proceso de relacidén con los
nifios callejeros tiene que ser paulatino, frecuentemente con
retrocesos y fundado siempre en un profundo respeto. En principio
s6lo se acompaila a los nifios en su acaecer callejero, hasta que ,
desde el fondo de su cotidianeidad, es posible construir junto
con ellos nuevas posibilidades de vida que ellos reconocen como
propias. En la formacidn y realizacidén de estas alternativas, la
responsabilidad y el compromiso son factores que se comparten
paso a paso entre los nifios y los educadores. S6lo en la
participacién serd factible recuperar, para los nifios callejeros

el ejercicio de sus derchos y posibilidades de conservarlos.

El trabajo de EDNICA se propone no sdlo en relacidn
con los nihos, sino que también con sus familias y comunidades.
Se busca cuestionar, desde la practica, la funcidén social de 1la
institucidn, replantear sus formas de relacién y vinculacidén a
nivel de los individuos y grupos, con el objeto de realizar
acciones que transformen las estructuras que generan este tipo de

situaciones humanas. Se busca un proceso global a partir del cual
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puedan construirse espacios crecientes en donde se promuevan los

derechos de los nifios, en la formacién de una sociedad mas justa.

4.1.1. PRINCIPIOS DE LA INSTITUCION

1. EDNICA se propone como objetivo primario, la atencién,
asistencia y formacién de los nifios y nifias que se han convertido
en callejeros o estdn en riesgo de serlo. Asimismo, considera su
realidad como una violencia y permanente violacién de los

Derechos Humanos.

2. EDNICA valora en cada nifio y nifia una Realidad Humana
Especifica, por ello, entiende el deber de estudiar
cuidadosamente las alternativas que mejor pueden satisfacer sus
necesidades; lo que es benéfico para un nifio, no lo es para otro

que tiene caracteristicas o circunstancias diferentes.

3. EDNICA reconoce la necesidad de andar un mismo camino en
unién con el nifio y la nifna callejeros y quiere lograr asi que el
adulto pueda cuestionarse, construirse a si mismo en la

convivencia y participacién que establece con ellos.

De igual forma, sélo la participacién de los los
ninos y niflas en la construccién de sus alternativas de vida,
hace valida la intervencidn del adulto que es, junto con el niio,
un creador y descubridor de las posibles alternativas para el

desarrollo integral del menor.
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4. EDNICA conoce la necesidad de asistencia del nifo y la nifia
callejeros; ellos precisan que los elementos indispensables para
el desarrollo de todo ser humano: alimentacidén, vestido,
vivienda, salud, formacién académica y laboral; todo ello

integrado en un proceso educativo.

5. EDNICA intenta promover, un trabajo con la nifia y el nifio
callejeros, que ellos, desde su realidad mediata e inmediata,
puedan construir una sociedad distinta a esa que los arroja a las
calles y al abandono. Los nifios deben comprender que la
asistencia, afecto y atencién que se les brinda, no es motivado
por lastima, sino la justa accidn que procura las condiciones
donde ellos podréan ejercer sus derechos y restaurar asi su

ejercicio social, responsable y participativo.

6. EDNICA conoce la necesidad de interrelaciones sociales del
nifio, en el barrio o la colonia donde vive, por ello considera
que el trabajo con el nifio y la nifia callejeros, debe saber

aprovechar los medios disponibles para cualquier otro miembro de

la sociedad (escuelas, deportivos, centros de capacitacién).

7. EDNICA comprende que la gran mayoria de las familias
mexicanas, victimas de la marginacidén social, buscan una
oportunidad para mejorar sus relaciones internas y conservan un
gran interés por evitar que sus hijos terminen por vivir en las

calles, o bien por recuperar quienes ya lo hacen.
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Por ello los objetivos con que el nifio y la nifia
callejeros incluyen, necesariamente, el trabajo con su familia y

comunidad.

8. EDNICA reconoce que el trabajo con la familia-comunidad
ofrece una posibilidad real para modificar favorablemente las
condiciones de vida del menor, producto de las relaciones de
dominio y explotacidén establecidas por la estructura actual de la

sociedad.

9. EDNICA no pretende, con su intervencidén, "quitarle" un
problema a la sociedad civil, ni adormecerla respecto a la
violencia establecida en 1la viva realidad de 1los nifos
callejeros, por el contrario, busca promover la participacidén de
los grupos sociales en este trabajo. Asimismo, considera que la
accién institucional debe promover la participacién civil y
politica de grupos e individuos en la construccién de un mafana

donde ya no sea posible la agresidn a la infancia.

10. EDNICA estima que la participacidén de todos los miembros en
la integracidén de un esfuerzo comin, es una condicidén necesaria
para la conformacién de una linea de trabajo basada en un proceso
permanente de reflexidénm y creacidén de nuevas alternativas

metodolégicas.

11. EDNICA reconoce su limitacidén frente a los requerimientos de

la poblacién de nifos y nifias callejeros; por ello, se mantiene
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abierta hacia otras formas de trabajo y participacién que puedan

proponerse.

12. EDNICA se propone promover desde la practica social, 1los
derechos de la infancia y la construccién de una mejor cultura de
los nifios y nifias callejeros,de sus familias y comunidad, de las

instituciones en compromiso con ellos.

4.1.2. ACCIONES EDUCATIVAS CON LOS NINOS CALLEJEROS

I. EN LA CALLE:

En la calle, el planteamiento es simple; consiste
en permanecer junto al nifio en su caminar por la vida. Se inicia
con una operacién de toma de confianza, un acercamiento
progresivo que puede llevar de tres a cinco semanas;
posteriormente se convive con ellos participando de sus comidas,
juegos y guaridas, en ocasiones se comparte el sueflo y se
-proponen aventuras que puedan romper sus rutinas y salir del
marco urbano que los contiene, como los dias de campo, las
excursiones y campamentos. Se estd con los nifios cuando llevan a
cabo sus estrategias de sobrevivencia, buscando oportunidades de
reflexién que dan lugar a nuevos planteamientos, a la necesidad

de buscar alternativas.

En el proceso se articula la accién de un equipo

multidisciplinario para lograr el alejamiento gradual de los
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nifios y nifias de la calle, mediante la construccién de nuevas
alternativas y, por otra parte, para obtener una mayor
conciencia, respeto y participacién de la sociedad involucrada

con el existir cotidiano de estos nifios.
II. CLUB DE CALLE:

Este es un espacio de descanso, recreacidén y
refugio para los niflos callejeros, una opcién que pueden tomar y
dejar para alternar su transcurrir callejero; un lugar donde les

es posible probar una nueva posibiliad de existencia.

En el club de calle se puede dormir, comer, asear,
obtener ropa y salud, construir afectos, pero es necesario
observar ciertas normas de convivencia, una de ellas, es la que

prohibe el consumo de drogas dentro del club.

El club de la calle se convierte en un sitio de
residencia para los nifios que avanzan en el proceso de reflexidn
Y que buscan mayor estabilidad y estructra para organizar una

nueva orientacién de su formacidén y desarrollo.
ITTI. EN LA FAMILIA Y LA SOCIEDAD:

Un punto de arranque en la desvinculacién de la
calle, lo es el restablecimiento de la identidad juridica y

social de 1los nifios callejeros. El conocimiento del verdadero
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nombre del nifio y de los datos sobre su familia de origen es, la
mayoria de las veces, un proceso lento y dificil que se inicia en
los primeros contactos en la calle y a veces culmina afos
después, hasta que el nifio se siente verdaderamente seguro e
integrado a un hogar estable; en cuanto a su contenido, este
proceso supone la toma de conciencia en el nifio, de su insercién

social, lo que implica serias dificultades:

-~ Si el nifio estd cansado de vivir en el riesgo que
supone la calle, y desea estructurar un cambio en su vida,
precisa contar con los documentos que le concedan una identidad
en la sociedad civil, asi como también realizar un ajuste de
acuerdo con su familia de origen - si atn la tiene - respecto a

sus nuevas posibilidades de vida.

Una vez localizada la familia de origen, se
reflexiona con sus integrantes sobre la situacidén que da lugar a
la existencia de nifios callejeros y se estudia la posibilidad de
un encuentro con el nifno que estd dentro de esta institucidn para
ubicar, en reciprocidad, las acciones y relaciones pasadas, la
actual situacidén y las posibiliades a futuro. Todo esto con el
fin de vivir un proceso que haga posible la transformacién
interna del nicleo familiar para que se convierta en un verdadero
grupo de apoyo e integracién de sus miembros y, en algdn momento

pueda o no, regresar al nifio callejero con ellos.

Con aquellas familias que muestran un interés por
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cambiar sus condiciones de vida es posible la organizacién de
dindmicas grupales autoafirmativas, talleres y actividades
cooperativas para la solucién de problemas comunes. Este trabajo
tiene como objetivo la formacién de promotores para incidir en
las comunidades y realizar en ellas cambios en favor de los

nifios callejeros y de aquellos que estan en riesgo de serlo.

EDNICA mantiene un seguimiento de cada uno de los
nifios gque logran desvincularse de la calle, para poder ir
ofreciendo las posibiliades de la atencidén social que ellos
requieren en su desarrollo, esto es, servicios médicos, escuela,
cursos de capacitacidén, talleres, préactica deportiva, recreacién.
Por ello, mantiene relacién con diversas instituciones, donde
intenta promover una mayor conciencia con respecto a la situacién

de los nifios callejeros.

IV. HOGARES:

Se trata de casas o centros de atencidén donde los
nifios, ya desligados de la calle, llevan una vida de hogar junto
con su educador "tio" y su grupo de apoyo. Es un sitio donde se
aprende a actuar en cooperacidén y dialogo, donde los nifios pueden
culminar su formacién y desarrcllo para construir su espacio en

la sociedad y realizar su proyecto de vida.

Actualmente EDNICA cuenta con tres hogares en

diferentes zonas de la ciudad y ellos comienzan a ser, también,
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centros de accidén para la intervencidn comunitaria en el sentido
de sensibilizar, crear conciencia y prevenir la situacién de los

nifios callejeros.

EDNICA distingue tres A&reas de incidencia en el

trabajo con los nifios callejeros.

- Zonas receptoras de nihos callejeros:
generalmente, sitios de movimiento social y transito urbano - a
veces turistico, donde los ninos desarrollan una red de
sobrevivencia son puntos de apoyo, abastecimiento, defensa vy

agresién entre los vendedores, choferes, policias, vecinos, etc.

- Zonas expulsoras de nifios callejeros:
generalmente lugares marginados, de escasos recursos, servicio

piblicos deficientes y muy limitadas oportunidades de desarrollo.

Centros de atencidén: locales donde la instalacién
trabaja permanentemente. Actualmente consta de tres hogares , un
club de calle y oficinas centrales; en perpectiva a futuro, esta

la formacidén de centros de desarrollo comunitario.

EDNICA cuenta con 6 educadores de calle, los cuales
trabajan en diferentes zonas de la ciudad, que a escasos dos afios
de vida, consolidan y fortalecen su accidén con los nifos,

avanzando paulatinamente su trabajo con los mismos.
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4.2. FUNDACION CASA ALIANZA DE MEXICO*

El proyecto se inicidé en 1968 en Nueva York, por un

sacerdote franciscano y funciona en México desde ese afo.

La organizacién tiene casa en Norteamérica, México

y en varios paises de Centro América.

La filosofia del proyecto es "Los nifios no deberian
comprarse, venderse o ser explotados, ni tampoco dejarlos morir
hambrientos y solos en la calle. Ellos deben tener un hogar donde
se les respete y se les ame incodicionalmente, antes de que sea
demasiado tarde. Un nifio en la calle es un ser humano como
cualquier otro que empieza a darle cara a la vida. Sin embargo,
las facetas que ha ido percibiendo en sus pocos afios de

existencia han sido crueles y sérdidos.

Desde no deseado ni amado, hasta abandonado,
ultrajado y devaluado, en el camino va dejando sus dones, sus
cualidades, sus capacidades, sus potenciales; a cambio

simplemente de sobrevivir en el medio hostil de la calle.

Un nimero considerable de nifios son de provincia y

siguen llegando motivados por el atractivo de mayores

* Este texto fue extraido de un documento preparado por Norma Barreiro, (1990), "Acercamiento a un Trabajo en
Favor de los Nifios Callejeros". Centro Americano de Instituciones Filantrépicas.
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posibilidades, de mayores oportunidades de sobrevivir.

Los motivos principales por los que estan en la
calle han sido: una débil estructura familiar y moral,
alcoholismo o vicio de los padres; abuso fisico, sexual, y/o
psicolégico; explotacién o abandono y fuertes carencias

econdémicas.

El robo es un aliado de 1la supervivencia en la
calle, pero también muchos de ellos trabajan lavando parabrisas,
vendiendo baratijas, haciendo piruetas en las esquinas o

simplemente pidiendo limosna.

A las ninas la explotacién de parte de 1los
vividores que las obligan a prostituirse, las coloca en peores

condiciones de degradacién humana, sélo comparable con la

esclavitud.

De ahi que sea mucho menor el nimero de nifias dque
se ven por las calles, pues generalmente las mantienen

encerradas.

El dinero que llega a sus manos con frecuencia lo
utilizan para comprar sus dosis de droga: thinner, laca para
zapatos o pegamento de contacto que, en muy corto tiempo,

destruye gran cantidad de neuronas causando dafios irreversibles.
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La metodologia que se trata de aplicar es una
adaptacién de lo que se hace en Guatemala. Constantemente se
recibe gente de ese pais o viajan a él para revisar lo que ahi se
hace. No se trata de aplicar las cosas tal cual se dan en el
proyecto de Guatemala, sino que se adapta a las necesidades de

México.

Lo que nunca cambia es la filosofia y los

principios.

El programa es de puertas abiertas e incluye
actividades recreativas y deportivas en grupo, con objeto de

ensefiarles una sana convivencia.

La atencién médica dental y una terapia de
autoestima complementan esta fase del programa general donde el
nifio permanece un promedio de tres meses hasta que se estabiliza

emocionalmente.

4.2.1. PRINCIPIOS DE LA INSTITUCION

URGENCIAS: Los nifios que llegan al refugio estan en crisis
buscando desesperadamente ayuda. De inmediato y sin tramites
burocraticos cubrimos sus necesidades basicas: comida caliente,
regaderas, ropa limpia y un.techo seguro, a salvo de los horrores

de la calle.
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SANTUARIO: Casa Alianza les da la proteccidén y el amor que jamas
encuentran en el terror de la calle. Los nifios s6lo pueden crecer
y madurar cuando se sienten sequros y protegidos y los nifos de

la calle no son su excepcidn.

COMUNICACION DE VALORES: Enfatizan que el cdédigo de valores que
impera allad afuera no tiene ningin valor real, ensefidndoles con
hechos el valor de una relacidén interpersonal profunda basada en

el amor incondicional, confianza, respeto y honestidad.

ESTRUCTURAS: En Casa Alianza se les proporciona una estructura
que se va aplicando, paulatinamente, de acuerdo al desarrollo y

adaptacién personal.
4.2.2. CARACTERISTICAS DEL EDUCADOR

El Educador de la Calle: los educadores de la calle
van a los lugares de reunién de los nifios y establecen una
relacién de amistad, a través del respeto mituo, el didlogo y el

juego.

Paralelamente con las visitas continuas, seis en
promedio, se les da terapia informal para motivarlos a dejar la

calle.

Los educadores de la calle salen en pareja: hombre

y mujer, con una bolsa de alimentos para ofrecerles a los nifios.
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De primera vez llega al refugio, es el primer paso

para que deje la calle y se integre a la sociedad.

Su ingreso y su estancia son voluntarios, aunque la
intencién es que el refugio se convierta en un hogar las 24

horas, donde el amor y la seguridad son constantes.

En algunos casos se busca la reubicacién del nifio a
su nicleo familiar, sin embargo, frecuentemente esto ya no es
posible debido a que los lazos familiares se han roto de forma

definitiva.

4.2.3. CONTEXTO INSTITUCIONAL

HOGAR DE TRADICION: Agqui se prepara a los nifios para una
convivencia dentro de un nidcleo de estructura familiar,
alrededor de 30 nifios viven en una casa. Se inicia formalmente su
educacidén en escuelas oficiales. De acuerdo con la edad y las
actitudes del nifio, se les motiva para que vayan aprendiendo

algan oficio.

HOGARES GRUPALES: Siguiendo el proceso de adaptacidén, la fase
final corresponde a hogares grupales. La familia la integran de
12 a 15 nifios acompafiados de dos consejeros que viven con ellos,
un hombre y una mujer profesionistas altamente entrenados en
trato y manejo de jévenes, y que se convertirdn en sus guias

hasta que el nifio llegque a su mayoria de edad y sea capaz de
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iniciar una vida productiva por si mismo.

Se comenta dque necesitan dos afios, como minimo,

para lograr la reeducacidén del nifio.

Los nifios que se aceptan son de 6 a 18 ahos. Para
que ingresen al refugio exiten tres reglas a seguir: no drogas,

no armas y no violencia.
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4.3. HOGARES PROVIDENCIA*

El proyecto surge hace 20 afios, cuando 1llega el

padre Chinchachoma, el cual es de origen cataléan.

El proyecto aparte de cubrir las necesidades del
nifio de la calle, pretende reintegrarlo a una sociedad que

primero los aborda psicolégicamente, marginandolos.

El proyecto se sustenta en una metodologia
chichachonista, no hay una gran teoria pedagdégica definida ni una
corriente psicoldégica. Toma lo que le conviene de cada una de
ellas. Ha escrito un manual que préximamente se publicard donde
estd contenida la experiencia de estos afios, asimismo se tiene un
curso para el personal que labora en la institucién. La filosofia

es netamente cristiana.

El padre es muy conocido entre los nifios de la
calle, actualmente un nifio trae al otro, la casa es de puertas
abiertas, cuando el nifio llega no se le interroga, saben muchas
veces que el nombre que da es falso, con el tiempo el nifio toma

confianza y dice por si solo sus datos verdaderos.

Se tiene un centro de recepcién en donde el nifio

* Este texto fue extraido de un documento preparado por Norma Barreiro, Acercamiento a un Trabajo en Favor de
los Nifios Callejeros, Centro Mexicano de Institucicnes Filantrépicas.
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debe pasar un ano, para luego pasar a una casa.

Estdn abiertos a cualquier sugerencia, porque lo
ue sirve para un nifilo no es bueno para otro, se trata de dar
q

trato especial a cada uno de ellos.

El objetivo principal es dar amor a los nifios, que

encuentran el apoyo de una familia.

Se planifican las acciones cada afio, en ellas
participan los nifios, todo el personal estd involucrado en el

proyecto.

Aseguran responder a las necesidades del nifio de la

calle.

4.3.1. CARACTERISTICAS DEL EDUCADOR

Laboran 80 empleados. Existe un manual donde se
define el perfil que debe tener desde el chofer hasta el
coordinador de todas y cada una de las casas con que cuenta el

proyecto.

Existe una persona conocida como el "Tio", el cual
es responsable de cada una de las casas. Debe ser una persona sin
prejuicios, con mucho amor para poder darle a los nifios 1lo

necesario. Es el lider de la casa, tiene una licenciatura y en
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ocasiones hasta maestria, debe ser el punto de referencia para el
adolescente que busca una identidad. Estas personas no estan por
tiempo indefinido al frente de una casa, unos hacen contrato por
un afilo o por el tiempo que deseen, salen a cubrir actividades
propias de su profesién, todos ellos reciben un curso que imparte
el padre Chinchachoma. Aparte se les envia a otros cursos

relacionados con la educacidén o psicologia.

4.3.2. CARACTERISTICAS DE LOS NINOS

Tiene 285 ninos repartidos en 16 casas, todos son

nifos de la calle, pequefios infractores.

Las caracteristicas de las familias, cuando
existen, es que tienen problemas de alcoholismo, drogadiccién,

prostitucién, "en ocasiones no los conocemos'.

No presionan a los nifios para que regresen a sus
familias, cuando ellos lo aceptan se busca el contacto con los

parientes.

Tienen una escuela en coordinacién con la INEA,
donde el nifio cursa la primaria y secundaria de acuerdo al ritmo
individual de aprendizaje. En ocasiones no duran en la escuela
publica ya que para los maestros son nifhos hiperactivos. No es
que tengan una patologia, sino que son inquietos por su

naturaleza de nifios de la calle. Asisten a una escuela que tiene
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caracteristicas especiales para atender a estos nifios.

No se les obliga a trabajar. Existen cuatro
talleres: carpinteria, refrigeracidén, mecanica automotriz vy
pirograbado. Este sistema es rotatorio y es como una escuela para
que sepan que existen estas cosas, tengan contacto con ellas y
puedan definirse en alqguna de ellas, consideradas como profesidn

o subprofesién.

La edad de los chicos es entre cinco y veinte afios.
En cuanto a recreaciones, en los dos meses de vacasiones se
organizan para celebrar dos semanas deportivas que los nifos
llaman Chinchaolimpiadas y dos semanas culturales: de cine y
teatro. En el teatro ellos mismos actidan, hacen el guidén, en

ocasiones el personal representa una obra de autores conocidos.

La relacidén afectiva se da con el "Tio", que es el

responsable de la casa.
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4.4. VISION MUNDIAL DE MEXICO

Describimos a Visién Mundial de México, como una
organizacién cristiana humanitaria, que se incorporé en 1982. Su
propdsito es promover y facilitar el desarrollo integral de los
pobres en comunidades marginadas y responder a situaciones de

emergencia.

Ademds atiende otro tipo de necesidades sociales

relacionadas con nifios y zonas urbanas.

Los programas implementados incluyen atencién
primaria de salud, mejoras a la vivienda, educacidén formal,
educacidén cristiana, infraestructura basica y apoyos para la

producciédn.

4.4.1. CARACTERISTICAS DE LOS NINOS

¢Quiénes son los niflos callejeros? Son aquellos
menores que vemos todos los dias por las congestionadas calles de
las grandes ciudades y cuya supervivencia depende de su propia

actividad en las mismas.

- Son nifios que a su corta edad son protagonistas
de dramaticas historias de abandono, maltrato, rechazo,
violencia, explotacién, prostitucidén, drogadiccidén, pobreza vy

marginacidn.
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- Son estrategas de la sobrevivencia que han salido
a las calles en busca de libertad y mejores condiciones de vida,
s6lo para encontrar un mundo mds hostil, agresivo, opresor,

incomprensivo y de constante crisis.

- Son infantes que a pesar de luchar contra un
proceso de autodrestruccién en el que poco a poco pierden su
identidad como seres humanos, sacan fuerzas y vitalidad para

seguir siendo nifios y jugar.

4.4.2. PROYECTO DE VISION MUNDIAL

El proyecto nifios de la calle se identifica dentro
del quehacer fundamental de Visién Mundial: la supervivencia del
nifio. Y gqué mejor experiencia de supervivencia para ser

canalizada positivamente que la de los nifios callejeros.

En 1988, iniciamos un programa denominado "CHILDREN
IN CRISIS", el cual se abocé a realizar una investigacidén sobre
la situacidén de menores maltratados e infractores en nuestra
ciudad. A partir de este trabajo de investigacidn, identificamos
la necesidad de desarrollar un proyecto que beneficiara a los
nifios de la calle, a través de un programa educativo integral que
les prevea atencién a sus necesidades criticas urgentes, como:
alimento, medicinas, albergue y el encauzamiento dentro de un

proceso pedagdgico y de educacidén cristiana.
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Metodologia del programa. El programa contempla una

estrategia de cuatro fases, a saber:

Educacién en la calle.- en donde se genera un
proceso de participacién y reflexién educativa con el nifio, en su

propio mundo.

Educacién en hogar transitorio.- espacio fisico en
donde el proceso educativo continua, a través de formas
estructurales, en el cual se procura la satisfaccidén de las
necesidades bédsicas que son alimento, cama, techo, atenciédn

médica, recreacién, etc.

Educacién en un hogar permanente.— en el caso de no
poder reingresar con su familia, esta opcién, le brindarda un
espacio permanente donde continuarad la labor educativa. Lo
anterior, le permite una mejor opcidén de vida, con el fin de
desarrollar todo su potencial como ser humano.

Trabajo social.- permitira articular la
comunicacién entre el nifio y la familia. A través de esta
funcién, se generan mejores formas de convivencia y se propicia

la restauracién de las realciones nifio-familia-comunidad.

Se comenzaron los preparativos en 1988 con un
estudio amplio de factibilidad, que incluyd un vistazo de cerca a

los aspectos socioldégicos de este problema y a las
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investigaciones gubernamenteles efectuadas hasta la fecha. El
equipo local de Visién Mundial estd siendo capacitado desde 1989,
como observadores participantes de una agencia gque esta ya
trabajando con nifios de la calle en la ciudad de México.

A la fecha ya existe un vinculo con cuatro agencias
compafileras que estédn comprometiendo recursos econdémicos,
participan en la toma de decisiones y proporcionan recursos
humanos para el programa.

Grupos asociados al programa:

Renovacién Integral de la Familia, A. C.

Centro Evangélico Emmanuel de las Asambleas de Dios

Amistad Cristiana, A. C.

Centro de Fe, Esperanza y Amor

La integracién de grupos cristianos al programa

puede ser mediante dos opciones:

- En el desarrollo y operacién de un club de nifios:

Los clubes de nifios son espacios fisicos (patios),

en donde los nifios captados por el educador de la calle pueden
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acudir, tomar algin alimento caliente, asear su ropa y su persona
y recibir una atencién personalizada y afectiva. Todo esto como
parte de objetivos concebidos secuencialmente, dentro de un

proceso educativo.

- Como grupo integrante de una red nacional de

apoyo:

La revinculacidén de un nifio a su familia vy

comunidad de origen exigen un seguimiento permanente.

Debido a esto es necesario el apoyo de grupos
cristianos localizados en el interior del pais, para que en un
esfuerzo local se continde la labor educativa y la restauracién

de vidas y relaciones nifio-familia-comunidad.

* ACERCA DE LOS TIPOS DE PROYECTOS

Estas cuatro instituciones retoman experiencias
internacionales y parten de una conceptualizacién semejante de su
accionar; el alejamiento del nifio de la calle es un proceso
educativo que debe partir del respeto del nifio y estar basado en
sus propias decisiones. En general comparten alternativas
graduales para el proceso de alejamiento de la calle; el trabajo
en la calle con el educador de calle, los hogares transitorios y

los hogares grupales.
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De esta manera los elementos en comin de estas
instituciones son, que en las cuatro se sique una estrategia

similar en cuanto al trabajo de los ninos, tal es el caso de:

- En estos modelos alternativos el trabajo de la
calle, que es el primer momento de la estrategia, la practica del

educador juega un papel primordial.

-~ El momento de transicidén.- un segundo momento de
trabajo caracterizado por ofrecer una serie de servicios a los
nifios de la calle, en un local ubicado en una 2zona cercana a
donde realizan sus actividades. Este lugar es como un refugio
donde el nifio acude a satisfacer algunas de sus necesidades,
donde es aceptado con carinho y sin cuestionarle sus habitos y
conductas. Entre los servicios que se ofrecen estan las duchas,
alimentacidén, un lugar donde guardar sus pertenencias, etc. En
este momento las reglas impuestas al nifio son minimas, tales como

no drogarse en el espacio que la institucidn ofrece.

- Los hogares alternativos.~ un tercer momento que
estd representado por la incorporacidén del nifio a hogares
alternativos, en algunos casos con dos modalidades, las de los
hogares de transicidén y 1los hogares permanentes. Estéan
constituidos por pequefios grupos y un educador resposable; en
esta instancia es en donde se implementan una serie de

estrategias educativas.
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El desarrollo de estos momentos generales estan

presentes, en los diferentes proyectos.

Por otra parte, existe un aspecto muy importante,
por el cual podemos diferenciar a estas cuatro instituciones, y
no es otra cosa que la religidn, que en mi opinién es uno de los
obstaculos por 1los cuales estos organismos no comparten
experiencias en conjunto, por ejemplo EDNICA no imparte ningin
tipo de religién a los nifios con los que trabaja, todo 1lo
contrario de Hogares Providencia, que empezando por su director
se trata de un sacerdote de religidén catélica, la cual es

inculcada a los ninos que atienden.

89



CAPITULO 5

EL EDUCADOR DE CALLE
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CAPITULO 5. EL EDUCADOR DE CALLE

Los proyectos mencionados utilizan una estrategia
que se inicia con la observacidén paulatina de los ninos de la
calle en aquellos puntos de la ciudad donde realizan sus
actividades de sobreviviencia, y el acercamiento gradual con
participacién en algunas actividades recreativas. Este momento ha
sido denominado de diferentes maneras, por ejemplo, "operacién
amistad", "trabajo de calle", etc. En esta fase juega un papel
fundamental el Educador de Calle, el que se transforma en una
figura clave para el desarrollo de esta estrategia alternativa.
El educador de calle responde a una concepcién y estrategia de

cambio gradual y paulatino del nifio de la calle.

El educador de calle va al espacio donde los nifios
desarrollan sus estrategias de sobrevivencia, sin embargo debe
tener cuidado para no invadir el mundo del menor, en caso de que
€l no quiera ser abordado; traspasar el espacio vital del nino,

que es real, solamente si el pequeifio lo quiere, si €l lo permite.

Martina Pérez Lbpez, educadora de calle, nos dice:

-- El1 método para abordar a los nifios de la calle
es el siguiente: primero se establece una amistad, no una
relacién de trabajo. Es indebido forzar las cosas. No se le
exige, pero si se respeta su libertad porque es lo que mas

quieren ellos. No se les da nada. Sd6lo amistad: ni casa, ni
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comida. Unicamente que ellos decidan si te quieren volver a ver.

"Hay distintas formas de abordarlos. En una ocasidén
se me acercé un chiquillo y me extendié la mano para pedirme

dinero. Yo se la estreché y le dije: jHola! ¢(En cuanto tiempo

logras completar dinero para comer? (17)

La presencia del educador de 1la calle no fue
inventada para ser uno mads del equipo; aparece en razdén de la
necesidad comprobada en el trabajo diario. En este contexto surge
la figura presente y amiga del educador de calle: persona que se
solidariza y compromete con los niflos para estar con ellos en su
medio, que trabaja por su humanizacidén, rescatando su fuerza

organizacional en cuanto seres marginalizados y explotados.

(17) La Jornada, 30 de abril de 1991.
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5.1. CARACTERISTICAS DEL EDUCADOR DE CALLE

Por el papel relevante en el proceso se pueden

delinear algunas de sus caracteristicas mas sobresalientes:

1. Es perceptivo a las causas de las situaciones

generadoras.

2. Respeta y no reprime, tiene sentido de ayuda
mutua y estimula el intercambio de experiencias, reconociendo y

descubriendo nuvos valores significativos con el menor.

De igual modo, es una persona abierta, un amigo

gratuito.

3. Se caracteriza por ser flexible, capaz de
revaluar sus conceptos y sus limitaciones y, con el menor,
descubrir la convivencia del conflicto, nuevas perspectivas de

vida.

4. Estimula la accidén participativa de 1la
comunidad, de manera que se vea al menor de la calle como un
efecto de toda una situacidén injusta, y coayuda a descubrir modos

de superar esta situacidn.

5. No tiene por objetivo "domesticar" al menor,

como espera la sociedad en que vivimos.
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6. Trabaja con el grupo, en el grupo, visualizando

siempre una sociedad mas amplia.

7. Es aquel que no impide o sofoca la denuncia de

los menores.

8. Dispone de tiempo para crear una situacidn

nueva, provocadora de nuevas relaciones.

9. Procura ofrecer soluciones concretas para dque
los nifios superen sus necesidades. No determina "plazos" para el

"cambio" o modificacidén de comportamientos.

10. El1 educador de la calle mantiene una relacidén de

intercambio en el proceso educativo.

"Los nihos en el fondo, son hombres prematuros por
la dureza de la lucha. Necesitan entender su andar y vagabundear
por las calles de las ciudades; necesitan mantener su propio
juego como expresién de sus vidas. sb6lo cambian cuando asumen la
vida que viven. Esto es, no cambian definitivamente, si no se

preparan para cambiar".

El educador debe ser cada vez mas y mas una
presencia firme porque vive armoniosamente la relacidén entre la
autoridad gque encarna y las libertades de los educandos.

Presencia firme, y por eso mismo presencia de paz, que no tema
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correr riesgo, ni tampoco se asuste con el riesgo que tiene que
correr el educando. Debe tener la conviccién de que la educacién
no sélo se hace de "no", pero jamds sin él. S6lo el "no", no,

pero sin "no", nunca".

El educador de la calle no tiene como pensar en
horarios demasiado rigidos, contenidos programaticos establecidos
y ejerce su accidén pedagdgica con los nihos y las nihas méas
sufridos, mas violentados y a ocuparse de la realidad cotidiana

de los educandos.
Estos modelos alternativos de trabajo de la calle,

que es el primer momento de la estrategia, la préctica de

educador juega un papel primordial.
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5.2. PAPEL DE LOS EDUCADORES

Este apartado contempla la percepcién social de los
educadores de calle, pertenecientes a la institucién Educacidn
del Nifio Callejero (EDNICA), respecto a la problematica de los

nifios de la calle.

Esta percepcién esta basada en la experiencia
propia de cada educador, durante su trabajo con nifios de la calle

mas su analisis sobre la situacién de estos nifos.

Como se habia ya mencionado al principio de esta
investigacién, exiten 100 millones de nifios en América Latina,
esta situacién los educadores la atribuyen a diversos factores,
uno de ellos y el considerado mds importante es la crisis
socioecondémica por la que atraviesan estos paises, incluyendo a
México. Esta crisis es percibida por los educadores a través de
la pobreza en la viven miles de familias, de las cuales provienen

la gran mayoria de los nifios de la calle.

Por otra parte, los educadores de calle reiteran
que ademds existen otros factores a nivel familiar, a los cuales
atribuyen la desercién del nifio de su hogar, y que han percibido
durante su convivencia con los nifios de la calle, y son los

siguientes:

El maltrato por parte de sus familias, la mayoria
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de estos nifios fueron golpeados y hasta abusados sexualmente. Lo
anterior los educadores lo atribuyen a su vez a que sus padres
presentan problemas de alcoholismo, drogadiccidn, prostitucién,

etc.

Para los educadores, el nino de la calle es un
menor de edad que vive en la calle, y que para sobrevivir en ella
desarrolla ciertas habilidades, trabajando en lo que se llama el
sector informal de la economia, como cantando en los camiones,
pintdndose de payaso, tragando fuego, etc. o hasta pidiendo

limosna.

Segin la experiencia con los nifios, los educadores
han percibido que el 85 % de estos nifios no tienen relacidn
alguna con sus familiares mientras que el resto sdélo tiene

relaciones muy esporadicas.

A partir de la observacién paulatina de la conducta
de los nifios de la calle, y la relacién que han entablado con
algunos de ellos, los educadores han podido percibir la forma de
vida de los menores de la calle, por lo que nos mencionan algunas
de sus caracteristicas: La familia del nifio de 1la calle la
componen o estd representada por sus mismos compafieros de calle
con los que convive. Su relacidén con ellos es muy solidaria,
juntos hacen frente a los problemas que se les presentan en la
calle, uno de esos tantos problemas es el maltrato por parte de

la policia que los extorsiona y hasta los golpea, ademads el abuso
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por parte de otras personas que aprovechdndose de su situacidn
abusa de ellos como las personas que los emplean para mandados.
Por otro lado sufren agresién por parte de bandas o pandillas en
donde los jovenes que las componen muchas veces son mayores que

los nifios de la calle.

Toda esta serie de abusos hacia el niifo de 1la
calle, los aducadores lo atribuyen a que no son llevados a cabo
los derechos de los nifios ya que constantemente son violados y

sin que la ley los ampare.

Sim embargo, como ya se habia dicho estos nifios de

la calle son muy solidarios y se ayudan unos a otros.

Lo comparten todo, inclusive hasta la droga.

Los educadores atribuyen el consumo de droga a una
necesidad de los nifios, ya que les ayuda a enfrentar una realidad
critica, ayudandoles a soportar el hambre, el frio, etc., y hasta
la falta de afecto. Segin los educadores de calle un 90 % de los

nifos la calle se drogan.

En cuanto al grado escolar de los nihos de 1la
calle, los educadores comentan que la mayoria de estos nifios no
terminaron la primaria y algqgunos de ellos son analfabetas, este
fenémeno los educadores lo atribuyen a que los nifios cuando se

encontraban en sus casas no iban a la escuela ya dque eran
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mandados a trabajar para la manutencién de la familia.

Finalmente los educadores de calle dicen: el papel
que juega un educador es el de mediador entre el nifio de la calle
y la institucidén, esto es a partir de wuna metodologia
participativa, que consiste en la convivencia con los nifios a
través de actividades recreativas, reflexivas, se ofrece una
alternativa de vida, en concreto un hogar que va a ser

proporcionado por EDNICA.
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CONCLUSIONES

"Los niﬁés de la calle" es uno de los innumerables
problemas que existen en nuestro pais, producto de las grandes
concentraciones urbanas, frutos de la explosidén demografica y de
la pobreza. Son menores que viven en la calle realizando en ésta,
todas sus actividades de sobrevivencia tales como dormir, comer,

trabajar, etc.

Sin embargo, la pobreza no es la tdnica causa por
la que los nifios busquen en la calle un hogar, exiten aspectos
importantes tales como el maltrato, la incapacidad del grupo
familiar para satisfacer las necesidades béasicas del nifio, no
s6lo materiales sino afectivas, la escuela al no responder a la

realidad de estos nifos.

Esta investigacién, presenta un panorama sobre la
situacidén actual de los nifios de la calle en la ciudad de México,
haciendo mencién sobre las principales caracteristicas del menor

de la calle y de las causas que generan su problema.

Por otra parte se muestran una serie de conceptos y
tipologias sobre el nifio de la calle, gque nos permiten
identificarlo de los demds nifios en condiciones similares, como

por ejemplo los nifios en la calle.

Finalmente se expone una serie de informacién
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acerca del trabajo de las instituciones privadas que trabajan
directamente con los nifos de 1la calle, mencionando los
principales objetivos de sus programas y las alternativas que les

proporcionan a los ninos de la calle.

Ademas, se expone la percepcién social de dos

educadores de calle con respecto a la problemdtica de esto ninos.

Para el logro del objetivo ya mencionado, se
recurridé a las instituciones privadas que trabajan directamente
con los ninos de la calle, al igual que se solicitdé 1la
colaboracién de los educadores de calle de cada una de las

instituciones visitadas.

Por otra parte, la respuesta de dichas
instituciones no fue completamente satisfactoria pués estas
organizaciones muestran demasiada resistencia hacia 1los
estudiantes, sus razones son que no hay una retroalimentacién por
parte del estudiante hacia la institucién. Sélo obtienen la
informacién deseada y Jjamds regresan, por lo que ya no estan
dispuestos a dar informacién. Por otra parte su tiempo es muy

limitado debido a la carga de trabajo que tienen.

Sin embargo, las aportaciones por medio de
documentos proporcionados por dos de estas instituciones
[Educacidén con el Nifio Callejero (EDNICA) y Hogares Providencial],

fueron vitales para el desarrollo de esta investigacidn.

102



Se considera hacer mencidn, que esta investigacidn
tiene algunas limitantes, tales como la no realizacidén de
entrevistas dirigidas a las instituciones, para poder corroborar
y resolver algunas dudas sobre la informacién proporcionada en
documentos, ademds la opinidén faltante del resto de 1los

educadores de calle.

Por otro lado, son limitantes que pueden ser
resueltas, con el acceso a las instituciones, el cual se puede
lograr a través del trabajo voluntario con las mismas, esto es
trabajar en cada una de las instituciones por un determinado
tiempo, el necesario para conocer el trabajo con los ninos y las
alternativas que se les proporciona en cada una de estas

instituciones.

Finalmente es recomendable abarcar otros estudios
para poder comprender mejor el fendémeno de los nifios de la calle,
tales como la percepcién de los nifios de la calle hacia las
instituciones, para ver la contraparte de este problema. Para lo
cual se aconseja abordar a los nifios de la calle durante sus
miltiples actividades ya que dentro de las instituciones no se
permite entrevistarlos. Otro tema de interés acerca de estos
menores es conocer la percepcidén social por parte de la gente
hacia los nifios de la calle, para detectar las causas de porque
estos niflos en lugar de ser ayudados, muchas veces son relegados

o marginados de nuestra sociedad.
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