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RESUMEN

La presente investigacion tiene como finalidad saber ¢de qué se forma una
imagen politica presidencial?, partiendo con el supuesto de gue las imagenes
politicas estan formadas por opiniones, actitudes y representaciones sociales.

Para llevar a cabo el estudio, se tomdé como poblacidon la Escuela Bancaria y
Comercial de la ciudad de Mexico.

Entre otros aspectos, se abtuvo que los estudiantes de dicha universidad no tienen
una representacién social del Presidenie de la Republica Mexicana a nivel
institucional, ya que para referirse a su imagen la relacionan con Ernesto Zedillo
(actual presidente) y le dan una connotacién negativa.

En cuanto a las expectativas sobre el proximo presidente de la Republica, se
encontré que los universitarios consideran como lo mas importante, que el
mandatario debe conocer a la gente, saber lo que necesita el pueblo; no dejarse:
corromper por el poder; y tener mas decision.
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INTRODUCCION

La politica siempre ha generado polémica entre la poblacion. Por esta razén y por
la importancia de la Politica en el desarrollo de la sociedad, algunos Psicologos
Scciales se han dado a la tarea de investigar cuestiones relacionadas con el tema.

Sin embargo no han hecho mucho énfasis sobre la importancia de las imagenes
politicas y su formacidon. =ste es precisamente el objetivo de la presente
investigacion. saber s de qu¢ se forma una imagen politica?.

Por otra pa.te, hablar de una imagen politica en neneral es abstracto, por io tanto
se estudiard la formacion de la imagen politica del proximo presidente de la
Republica Mexicana (periodo 2000-2006)

Para darle solucion a este problema se parte del supuesto de que la formacion de
la imagen politica presidencial esta compuesta por opiniones, actitudes vy
representaciones sociales, y para demostrar esiv, se ha realizado un estudio,
tomando como pohlacion a los universitarios de la Escuela Bancana y Ccmercial
(EBC) de la ciudad de Mexico.

En el desarrollo del estudio participaron 170 suietos (Tomandoc como caracteristica
de interés el sexo) divididos de |a siguiente forma

- Etapa 1: 15 mujeres y 15 hombres.
- Etape 2. 35 hombres y 35 mujeres.
- Etape 3: 05 mujeres y 05 hombres.
- Etapz 4: 60 hombres y 60 mujeres.
El método utilizado se encuentra dividido en 4 etapas que son:

1) Aplicacidn de cuestionario de asociacion libre, el cual mediante analisis de
conten-do sirvid para redactar el cuestionario de caracterizacion.

2) Aplicacion det cuestionario de caracterizacion.

3) Realizacion de entrevistas abiertas, a las que se les aplicd analisis de
contenido para obtener asi el cuestionario de actituoes.

4) Aplicacion de cuestionario de actitudes.
El deszrrollo del trabajo se muestra como sigue:
En el capitulo | se exponen las definiciones de los conceptos de imagen,

comunicacién, y se esbozan los puntos principa.cs de la teoria de la opinion
publica, teoria de las actitudes y de la teoria de la representacién social.
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En el capitulo il se explican los aspectos metodoidgicos como son: Planteamiento
del problema. hipdtesis, sujetos participantes, instrumento; asi como el
procedimiento gue se llevo a cabe para recabar la informacion.

En el capitulo Il se presentan graficas (arboles representacionales y correlacién
“r" en cuestionario de actitudes) de los datos obtenidos de la aplicacién de los dos
instrumentos v la interpretacion de los restultados encontrados.

En el capitulc 1V se exponen las conclusiones de la investigacion, de o cual se
puede decir, que los estudiantes de la Escuela Bancaria y Comercial de la ciudad
de México, no tieren una representacion social del Presidente de la Republica
Mexicana a nivel institucional, ya que para referirse a su imagen, la relacionan con
Ernesto Zedillo (actual presidente) y le dan una connotacion negativa, en donde se
encuentran caracteristicas como: manipulacion, indecision,  corrupcion e
incompetencia entre otras.

Respecto a las expectativas sobre el proximo presidente de la Republica, se
encontrd que: las universitanios consideran como 1o mas importante, que el
mandatario dabe conocer a la gente, saber o que necesita el pueblo; no dejarse
corromper por el porter; y tener mas decisién.

Y finalmente se presentan [0s anexos como auxiliares para una mejor explicacion,
asi como la mbnogiafia consultada para apoyo de la investigacion.
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CAP. | “MARCO TEORICO”

El interés por realizar la presente investigacion surgié al leer en el periédico un
articulo en el cual s2 entrevistaba a Victor Gordoa, director de Consultoria en
imagen publica y al publicista Carlos Alazraki encargado de crear la imagen del
candidato priista (a la gobernatura del Distrito Federal) Alfredo del Mazo.

Gordoa menciona que en nuestra sociedad mexicana al igual que en otras, lo que
domina son las percepciones y no las realidades, por eso la importancia de crear
imagenes politicas.

'« Los estimulos producen la percepcion, la percepcion produce la iimagen vy la
imagen produce la reputacién...” p1

Menciona el consultor que la creacién de ls imagen publica debe seguir una
metodologia cientifica que comprende varias etapas, mismas gue Alazraki
identifica como:

1) Conocer al candidato

2) Hacer una investigacion sobre la percepcion que hay de él.
3) Llaborar una estrategia de ataque.

4) Desarrollo de ésta y sus ajustes.

5) Ser flexible para poder responder.

Como se puede observar, la politica es un tema de relevancia para !n poblacion.
Por esta razdn y por su importancia en el desarrollo de la sociedad. algunos
Psicologos Sociales se han dado a la tarea de investigar cuestiones reiacionadas
con el tema. Sin embargo no han hecho mucho énfasis sobre fa importancia de las
imagenes politicas y su formacion.

De ahi nace el objetivo de la presente investigacion, que es saber ¢de qué se
forma una imagen politica presidencial?.

Imagen se entiende como una base de la comunicacidn, como una apertacién de
informacién que designa lo real.

Habitualmente se estudian las imagenes desde el plano de las opiriones y la
comunicacion, ya que es en este donde se les da una significacion. En la mayoria
de dichos estudios se realizan encuestas de opinién para observar el impacio de
alguna imagen O en otros casos, se llevan a cabo estudios sobre comunicacion,
enfocados mas que nada hacia los efectos que los medios de comunicacion
ejeicen sobre las masas, asi comc las actitudes scciales de las personas en
cuanto a interés / falta de interés hacia determinadas sefales (Howe, 1989).

! Imagenes, (1997, Mayo 28). ElL universai.
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Harold D. Lassweli profesor de Chicago, aplicando su famosa férmula: "quien dice
qué a quién, como y con qué efectos”, analizd las tendencias ideologicas de los
programas radiados basandose en la frecuencia de aparicion y en la valoracion
dada a diferentes palabras-clave tales como Hitler, democracia, etc. La tecnica
utilizada es conocida con el nombre de “analisis del contenido”. Bernard Berelson,
dice que esta técnica consiste en describir el contenido manifiesto de una
comunicacion. de un modo objetivo, sistematico y cuantitativo. Esto permite hablar
de un “analisis objetivo”.

Sin embargo, en esta investigacidn se explicara el estudio de las imagenes
tomando como base {a teoria de lo Reoresentacion Social.

¢Por qué la teoria de la Representacion Social?

Porque las representaciones en tanto que proceso social, solo pueden aparecer
en grupos y sociedades en las que el discurso incluye comunicacion. Una
comunicacion que implica tanto puntos de vista compartidos como divergentes
schre diversas cuestiones.

Esto significa que una representacion social se articula en las comunicaciones
sociales, y estos puntos de vista compartidos o divergentes no son mas que las
opiniones y achtudes que las personas pueden tener sobre un objeto en
determinada situacion.

Se puede decir que ella se localiza ¢n los Intercambios y en las relaciones sociales
y constituye el contenido. Sin embargo, no se puede comprender mas que inserta
en una teoria del sujeto, del objeto y de la interaccion social.

De acuerdo a lo anterior, él por qué del uso de la teoria se explica en el siguiente
esquema.

REPRESENTACION SOCIAL

"

ACTITUDES
4

PINIONES

R
[COMUNICACION
P
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Donde imagen se define como:

24 un soporte de la comunicacion visual, que materializa un fragmento del
medio optico (universo perceptivo) susceptible de persistir a través del tiempo..."
p. 47

"soporte” es la abstraccidon y “fragmento del universo perceptivo” es el caracter
concreto. Y lo mas importante, imagen se entiende como una base de Ia
comunicacion, como una aportacion de informacidn que designa lo real.

Cabe mencionar gue una imagen o mas exactamente el uso que se puede hacer
de ella, es susceptible de variar con el tiempo, es decir, depende del contexto
sociohistérico, cu'tural y geografico para la significaciéon que se dé de ella.

Ahora bien, la comunicacion visual esta compuesta por un conjunto de sefales
verbales y no verbales (como las expresiones faciales, posicion -del cuerpo,
rastura, movimiento, gestos de la mano y sefales paralinguisticas, etc.) que
influyen en la conducta de las personas.

Lo comunicacion social es de suma impoitancia en la formacién de las
representaciones porgue ella sirve de ducto para que exista un continuo flujo de
imagenes, valores, opiniones, juicios. etc., los cuales al paso del trempo se
mantienen, se modifican, desaparecen o surgen otros.

k-=t0 se debe a que la comunicacion ro se reduce a transmitir los mensajes
originales o a transportar informaciones inmutables, sino que hace diferencias,
naduce, interpreta y combina estos mensajes, de la misma manera que los grupos
inventan, diferencian o interpretan los objetos sociales ¢ las representaciones de
los otros, grupos.

En el proceso de comunicacion se va tras las huellas que ilevan a la génesis de
las imagenes y los vocabularios sociaies (Moscovici, 1979). Por tanto, las
vivencias personales también constituyen un factor fundamental que determina la
enroximacién quz? se tenga con los objetos sociales, es decir, condicionan la
manera de percibir la realidad social.

Cunando la comunicacics se genera se forman opiniones, ya que todo proceso
comunicativo trae consigo el contenido de un mensaje que exige respuesta, y una
wespuesta es sin duda una opinién. De esta manera se crea una cadena de
estimulos con efectos comunicativos. (Rivadeneira, 1987).

Dado lo anterior, se puede inferir que la primera etzpa de la opinidn es la
comunicacion y que dicha opinion no podria existir si no hay comunicacion.

*Phibadt, A, (1973). Imegen y Comunicacion. Editor Fernando Torres.
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Descz de la perspectiva de Young (1980), una cpinidn es una creencia mas
intensa que una mera nocién o impresién, pero menaos fuerte gue un conocimiento
cientifico. Las opiniones son en realidad creencias acerca de temas controvertidos
o relacionados con la interpretacién valorativa o el significado de ciertos hechos.

La opinién es una fuerza decisiva del comportamiento de las sociedades y de los
individuos. Esta determina sus actitudes politicas, educativas, religiosas, sociales,
econdmicas y artisticas. Su forma de pensar y de vivir, de producir y de consumir;
sus preferencias y rechazos; sus decisiones e inhibiciones. Es una cuestidén
fundamental en la vida social e individual de las personas.

La opinidn es expresada por un publico. En este sentido, publico se refiere a
hechos o actividades humanas que concentran el interés general de la comunidad:
touo aquello gue es visto, oido o conocido en comun, todo aquello que esta abierto
al usu general.

e la opinion pubhica consiste en las opiniones sosieradas por un pabhco en
cierto momento. " p. 11

Los principales factores psicologicos gque intervienen en el proceso de formacion
de la opinion, se operan en relacién con el aprendizage, de la naturaleza de fos
procesos de pensamiento, de la relacidn entre lenguaje y pensamiento y de la
naturaleza, funcion y desarrolio de los estereotipce, m*on y leyendas.

4 “ Para manejar interaccion social eficazmente, uno . _ne saber no soélo las
sefales de Interés y fastidio qgue ias personas acostumtbran, smo tambien
quizas mas importante, las creencias populares sotre el significado de varnas
sefiales de comunicacion ." p 753

De acuerdo a English (1912), la opinidon es una creencia que se sostiene sin
compromiso o desec emocional y que esta sujeta a la revaluacion, puesto que la
opinion no se afirma de manera convincente.

En resumen, la opinion publica esta formada por actitudes verbalizadas, ideas y
convicciones, acerca de algun tema discutido.

Para Rivadeneira, el conocimiento de la opinicn demanda dos vertientes de
operaciones. el formal y el concreto; es decir una conformacion teérica y una
investigacidon practica. La parte tedrica se muecstra con la ayuda de otras
disciplinas y la parte practica con metodologia de inediciébn de actitudes vy
opiniones. Una de las principales técnicas a las que se recwrre para el sondeo de
la optnion es la encuestze.

*Young, K (1980) La ommon publtca v la propaganda F.diterin! Puidds
* Fichen, U {2708 et Mo averbal Communicans oo e s i

Journal of}’syc‘mlogy

Conversations and Dating. The

10
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Siguiendo este rutre, si la opinién esta formada por actituues, entonces jqué es
una actitud?

5+ Una actitud se considera como asociacion entre un objeto dado y una

evaluacién dada (Fazio, 1989). Tanto el objeto como la evaluacion se entienden
en sentido amplio (...} Evaluacidon significa el afecto gue despierta, las
emociones que moviliza, el recuerdo emotive de las experiencias vividas,
inclusc las creencias acerca de la capac dad del objeto para conseguir metas
deseadas...” p. 487

Las actitudes son un constructo de ideas, son en si la predisposicion de la
conducta ante un obieto social, son el resultado de la interaccion de los individuos
y grupos, los cuales al estar expuestos ante un sinnumeio de estimulos, adquieren
una gran cantidad de percepciones, conocimientos y aprendizaje de un entorno,
generando nuevas actitudes.

La experiencia directa del individuo con el objeto social de la actitud es uno de los
factores mas poderosos en la creacion de actitudes o en el empuje que sobre ellas
se ejerce.

Es decir, o que ncurra a primera instancia con una situacion social sera una
actitud hacia el objeto social 0 modificara las actitudes anteriores si €s que existen.

La primera impresién conforma una actitud generalizada; si esta es negativa, se
tendera a tener acuwudes negativas o viceversa. De esta manera si se presenta
algun contactn <on estimulos negativos o positivos reforzaran la actitud y por lo
tanto a conducta

Por io tanto, la experiencia que una persona tenga con un objeto social influira
sobre su conducta.

Gran parte de las reflexiones sobre la estructura de las actitudes consideran gue
dicha estructura esta formada por tres componentes fundamentales que se
presentan en el siguiente esquema.

AFECTIVO

ACTITUD \__ COGNITIVO

CONDUCTUAL

5 Morales, J. Et al. (1935). Psicologia Social. Fdito. ial McGrawl-Hill.

1
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El componente afective esta compuesto nor los sentimientos que el obieto de
actitud despierta. En otras palabras, se pueden obtener medidas de ciertas
reaccionec fisioldgicas por parte de una persona, que diran si el objeto de actitud
le es agradable 0 desagradable.

El componente_congnitivo consta de las percepciones de la persona sobre el
objeto de fa actitud y de la informacion que posee sobre él. Este se puede medir
cuando la persona reconozca todos los rasgos que considere caracteristicos dej
objeto de actitud.

Y por ditimo el componente corductual, incluye las tendencias, disposiciones e
intenciones hacia el objeto de actitud, asi como las asociaciones dirigidas hacia él.
Es decir, es la manera en quz la persona reacciona ante el objeto social.

Esto quiere decir que las respuestas que un individuo emite frente al objeto de la
actitud son susceptibles de una clasificacion triple, segun predominen en <lias los
elementos afectivos, de informacidn-creencias o de intencién-conduzta. Sin
embargo, a pesar que estos elementos son diferentes entre si, todos comparten
algo: la disposicion evaluativa frente ai chjeto.

Ademas de compartir la disposicion evaluativa, los tres componentes tienden a la
armonia, 1o que significa que cuando un componente cambia, es posible que se
transformen también los otros dos. Si esto sucede cambiard la actitud debido a
que las fuentes de comunicacion que son muy confiables pueden inducir mas al
cambio de actitud que las fuentes poco confiables.

Ahora bien, retomando el esquema inicial, se tiene que las representaciones
sociales son entidades palpables que circulan, interactuan sin cesar en el mundo
cotidiano a traves de una palabra (opinion), un gesto (actitud), un encuentro, etc.
Es decir, 1a mayor parte de las relaciones sociales, de los objetos producidos o
consumidos, de las comunicaciones intercaimbiadas, estan impregnadas de ellas.

Para Moscovici:
6. El concepto de reprusentacion social designa una forma de conocimiento
especifico, el saber de sentido comun, cuyos contenidos manifiestan 1a
operacion de procesos generativos y funcionales soc aimente caracterizados.
En sentido mas amplio, designa una forma de pensamiento social...” p. 474

En tanto que fenémenos, las representaciones sociales se presentan bajo formas
variadas, mas 0 menos complejas. Imagenes gque condensan un conjunto de
signifirados; sistemas de referencia que plrmiten al ser humano interpretar lo que
sucede, e incluso, dar sentido a lo inesperado; categorias que sirven para
clasificar las circunstancias, los fenomenos y a los individuos con quienes tiene
algo que ver; teorias que permiten estaulecer hechos sobre ellos. Y a menudo,

6 Maoscovici, S. (1979} PsicolGyia Gi wab At e iaAe
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cuando se les comprende dentro ¢ o realidad concreta de la vida social, las
representaciones sociales son todo ello junto.

Bajo esta perspectiva, las representaciones sociales hacen pensar mas en formas
dinamicas, con un caracter movii, ademas, ellas se transforman con una relativa
facilidad. Ellas ligan la vida abstracta del saber y las creencias a una vida
concreta.

Es la actividad de los individuos y grupos para establecer su posicion frente a
situaciones, acontecimientos, objetos y comunicaciones que les conciernen. Ella
concierne, prmeramente, a la manera en la cual los sujetos sociales, aprenden los
acontecimientos de la vida cotidiana, los datos de su entorno préximo o lejano.
Este conocimiento se constituye a partir de tas experiencias, pero también de fas
informaciones. saberes, modelos de pensamiento que se reciben y transmiten por
la tradicion, la educacion, la comunicacion social. También es por ambos lados, un
conocimiento socialmente elaborado y compartido

La representacidn sacial es una guia para a4 accion, ella orienta las acciones y las
relaciones scciales. Ella es un sistema pre-decodificado de la realidad pues ella
determina un conjunto de anticipaciones y de previsiones (Abric, 1994).

Las representaciones sociales constituyer. modahdades del pensamiento practico
orientado hacia la comunicacion, e wnprension y el dominio del entorno social,
material e ideal. En tanto tales presentan caracteristicas especificas a nivel de
organizacion de contenidos, las operativnes mentales y la 1ogica.

Los elementos que conforman una representacion sorial son.

IMAGENES
CONTENIDO — OPINIONES

/ ACTITUDES

(REPRCSENTACIC)N SOCIAL}

\

SUJETO EN RELACION
CON 31RO

Por un lado, la representacion se deuns por su contenido, es decir, imagenes,
informaciones, opiniones, actitudes, etc., las cuales se relacionan con un objeto,
sez an acontecimiento, una o~ . D ionor unindividuo social, ete.
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Por ctro lado, es la representacion social de ur sujeto en relacion con otro, siendo
que toda representacion social es representacién de algo y de alguien, no es el
doble de io real, ni el ideal, ni la parte objetiva d2! sujeto, es el proceso por el cual
se establece su relacion.

En la representacion el contenido esta marcado por su caracter significativo que
es definido, segin Moscovici, por su relacion figura/sentido que expresa una
correspondencia entre estos dos polos, es decir, en 1o real, la estructura de cada
representacion tiene dcs caras: la faz figurativa y la faz simbdiica en donde la
representacion permite atribuir a toda figura un sentido y a todo sentido una figura.

La representacidon social no es un simple reflejo de la realidad, ella es una
organizacion significante. Y esta significacion depende a la vez de factores
contingentes (las circunstancias) -naturaleza y coacciones de la situacién,
contexto inmediato. finalidad de la situacidn- y de factores mas generales que
dejan atias la situacidn misma: contexto social o ideoldgico, lugar del individuo
dentrc ue la organizacion social, historia del individuo y de! grupo, posturas
sociales.

Al estudiar como una ciencia penetra en la sociedad se ponen en manifiesto dos
posiciones aue explican como lo social transforma un conocimiento en
representacion y como esta representacion transforma io social. Esto se explica en
el siguisiite esquema.

OBJETIVACION

P

[REPRESENTACION SOCIAL]

IS

ANCLAJE

Estos wrucesos se refieren a la elaboracion y al funcionamienio de una
representacion social, pues muestran la independencia entre !a actividad
psicoldgica y sus condiciones sociales de ejercicio.

La objctivacion es un proceso de apropiacion de los conocimientns gque conciernen
al objeto de una representacior volviendo concreto lo abstracio, transformando,
con ello, un concepto en una imagen concreta.

Objetivar significa reforzar el lado icénico de una nocién, de un objeto mat definido,
~s A=~ir dunlicar el concepto de una iagen.



IMAGEN POLITICA PRESIDENCIAL

Este proceso se lleva a cabo en tres etapas que son:
SELECCION DE LAS INFORMACIONES

[OBJETIVACION} — ESQUEMA FIGURATIVO

PROCESO DE NATURALIZACION

1) Seleccion de las informaciones.- opera como un filtro que retiene algunos
elementos y rechaza otros, las informaciones asi seleccionadas son limpiadas del
contexto tedrico que las ha producido; de tal forma que son remodeladas vy
retomadas por los individuos en una reconstruccion especifice.

2) Esquema figurativo.- se constituye por una apropiacion dialéctica compuesta
por una condensacion de clementos de informacidn por una parte, y por la ntra la
supresion de sus aspectos mas conflictivos. Es decir, al hacerse la representacion
de algo se encuentran algunas nociones simples, taciles de concrelizar que
pernmiten comprender las significaciones que se han atribuido al objeto en cuestion
a traves de lo ya conocido y que esta guardado en el ezquema figurativo.

3) Proceso de naturalizacion.- es el proceso de transformacicin de los elementos
de pensamiento en verdaderas categorias de lenguaje y del entendimiento,
categorias sociales, ciertamente propias para ordenar los acontecimientos
concretos, a los cuales se les da cuerpo. Asi las representaciones naturalizadas
se vuelven una especie de patrimonio comun mientras gue, como conceptos
cientificos. eran tipicas de un universo congnitivo especializado y restringido.

En cuanto al anclaje, este aparece como una extensién de la objetivacion,
designando por una lado las modalidades de !a insercidn en lo social y de la otra
parte, las funciones que se desprenden, es decir, por medio del anclaje el
individuo retoma una idea, un hecho, un objeto, una imagen, etc., haciéndola
familiar y habitual para €l mismo por medic de las “etiquetas” puestas a través del
lenguaje para poder nombrar las cosas, referirse a ellas o pedisarlas. De manera
que cada individuo organiza, jerarquiza y reconstruye lo que a fin de cuentas sera
su representaci¢n de la idea, hecho, cosa, objeto, etc.

Anclar significa clasificar y nombrar a partir de una perspectiva propia, asi,
clasificar lo inclasificable, nciabrar lo innombiabie, es ya representarselo.

El anclaje estd compuesto por tres aspectos esenciales, !os cuales permiten
comprender el funcionamiento de la representacion social en varios niveles:
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SISTEMA DE INTERPRETACION
ANCLAJE| ____ SISTEMA DE SIGNIFICACIONES

SISTEMA DE INTEGRACION

1) Como un sistema de interpretacion.- atribuye a la representacion un valor de
utilidad social, esto permite entrar a los individuos y a las situaciones en
clasificaciones que serviran de guia para la cocmprension.

2) Como un sistema de significaciones.- en él existe una red de significaciones en
torno al objeto que le son atribuidas pero que se desprenden del sistema de
valores producidos por la sociedad.

3) Como un sistema de integracion.- aparece en la medida en que una
representacion «oral se inserta en sistemas de pensamiento ya existentes.

E-n resumen, se puede decir que la objetivacion y el anclaje son [os procesos que
explican como l2 vitervencion de lo social transforma los conocimientos cientificos
en representaciones y COMO a SuU vez esta representacion “cientifica” incide en el
pensamiento y comportanuento social.

A grandes rasgos la teoria de la representacion social dice que todo ser humano
tiene la necesidad de hacerse representaciones de imagen, de sentido, de
sensacion, de percepcion para explicarse los acontecimientos, lo que sucede en
st1 entorno social.

Se nuede decir gue las representaciones sociales sirven para dav explicacion a lo
que sucede en la vida cotidiana en un momento dado y que esta explicacién trae
consigo la creacion de la opimén publica, la cual estd formada por actiiudes
verbalizadas, deas v convicciones, acerca de algun tema discutido.

El tema ge ir-orés e este caso es la imagen potitica preside:ial, por lo tanto
conocer la opsinon de los universitarios de la Escuela Bancaria y C.omercial acerca
de la imagen del proximo presidente traera consigo el estudio de Ia
Representacion sociai gue tengan de ella ‘si esta existe), asi coro el estudiv de
las actitudes que {engan respecto a dicho tema.
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CAP. lf “METODCLOGIA"
Planteamieiito del prohlema

¢Las opiniones, las actitudes y las representaciones sociales ferman parte
de la imagen politica presidencial?

Objetivo

Confirmar gue la opinion publica, las actitudes y las representaciones sociales
forman parie de la imagen politica del proximo presidente de la Fepiniblica
Mexicana, pericdo (2000-20086).

Hipétesis de trabajo

Hi: Las opiniones, actitudes y representaciones sociales forman pare de la
imagen politica presidencial.

H.. Las opiniones, actitudes y representaciones soclales no forman parte de
la imagen politica presidencial.

Variables
Vi 1. Opmion.
VI 2. Actitud.
VI 3: Representacién social.
VD: Imagen
Sujetos
Los sujetos participantes en las diferentes etapas de la investigacion fusron
seleccionados de entre los estudianies utnversitarios de fa Escueta Bancana y
Comercial de la Ciudad de México.
Enla etapa 1. 30 sujetos (15 mujeres y 15 hombres).
2n la etapa 2: 70 sujetos (35 hombres y 35 miiieres).
En la etapa 3: 10 sujetos (5 mujeres y 5 hombres).

En la etapa 4: 120 sujetos (60 hombres y 60 mujeres).
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Aparatos

En fa etapa 1 se utilizé un cuestionario de asociacion libre,

En la etapa 2 se uso un cuestionario de caracterizacion.

En la etapa 3 se utilizd una micrograbadorz para realizar entrevistas abiertas.

En la etapa 4 se uso un cuestionario de actitudes.

Procedimiento

En la etapa 1 se realizd un cuestionario de ascciacion libre, el cual se utiliza para
hacer surgir espontaneamente asociaciones referentes al tema examinado, al nivel
de los estereotipos que engendran. Un estereotipo es ‘la idea que uno se hace
de...' la imagen que surge espontaneamente cuando se trata de.. Es la
representacion de un objeto (cosas, gerite, ideas) mas o menos separado de su
realidad ohjetiva, compartida por los grupos de un grupo social. (Bardin, 1986).

La finalidad de usar este instrumento fue obtener informacién que sirviera como
base para enfocar la investigacion, es decir fue el sondeo para saber que
herramientas utilizar De esta forma se trabaja con informacion que proporciona la

poblacion a estudiar.

El instrumento se presentd de la siguienie forma:
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U A N. L

lLa Universidad Auténoma Metropolitana unidad iztapalapa, esta realizando una
investigacién sobre la imagen politica presidencial, por io cual requerimos de tu
cooperacion.

El caranter de este cuestionario es anénimo. Por favor lee cuidadosamente antes
de contestar. Anticipadamente gracias.

Escribe ias primeras seis (6) palabras que se te ocurran en relacion con el
siguiente tema:

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

Sexo: Masculino () Femenino ()
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A las respuestas obtenidas en el cuestionario de ascuaciin libre se les aplicd
analisis de contenido.

Este se realiza con el fin de estudiar las respuestas de una forma sistematica,
objetiva y cuantitativa, a fin de medir las variables.

Dicho analisis se lievd a cabo, realizando los siguientes pasos:

1.- Vaciado de las palabras obtenidas en una tabla, las palabras se colccan en

orden alfabético y con su numero de frecuencia cada una. Se realizé una tabla por
sexo. Quedando de la siguiente forma:
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FALABRAS Y FRECUENTIAS
SEXO MASCULING

e L = RN e sk A ed md —d o ek ek b

[P R

ABUSO 1 HOMOSEXUAL 1 MENTIRAS
ASESINATO 1 HONESTO 4 MENTIROSO
AVARICIA 1 IDIOTA 1 MIEDOSO

BARCO 1 IGNORANTE 1 NEPOTISMO
BLANDENC UE 1 IMPUESTOS ALTOS 1 NO PARECE MEXICANO
BUEY 1 INCAPACIDAD 1 OCULTAR

CARACTER 3 INCAPAZ 1 PASIVO

COBARDE 1 INCOMPETENTE 1 POBRE DE AUTORIDAD
CONOCEDOR 1 INCONSCIENTE 1 POBREZA
CONSERVADOR 1 INDIFERENTE 1 PODER

CORRUPCION 1 INEFICIENCIA 1 POPULISTA
CORRUPTISIMO 1 INEPTO 1 POR DEDAZO
CORRUPTO 1 INEXPERTO 1 PREPARADO
CRITERIO 1 INFORMAC!DON 4 PRESCNTACION
DEMAGOGIA 1 INSUFICIENCIA 1 PROBLEMAS
DEMAGOGO 1 IRREGULAR 1 PROVECHG
DESINTERESADO 1 IRRESPONSABLE 1 RIQUEZA
DESORDENADQ 2 LADRON 1 SOBORNO
DEVALUACION 1 MANDADERO 1 SOCIEDAD

* ECGNOMIA 1 MANIPULABLE 1 TEMEROSO
ENTUSIASTA 1 MANIPULACION 1 TITERE

FALSO 2 MANIPULADO 1 TOLERANTE
FINANZAS 1 MARICON 2 TONTO

FLOJO 1 MARIPOSA 1 TRABAJO

GASTOS 1 MEDIOCRE 1 TRAIDOR

H'POLRITA 1 MENTIRA
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Notese que la tabla del grupo femenino quedd integrada por 66 palabras, donde
“corrupcion” (8) y “corrupto” (5) aparecen con los numeros de frecuencia mas
altos.

Por otro lado, la tabla del grupo masculino qued( tormada por 77 palabras, donde
“mentiroso” (4), “incapaz” (3) y “corrupto” (3) aparecen con los niumeros mas allos
de frecuencia.

2.- Ef siguiente paso es la creacion de categorias, es decir, se agrupan las
palabras de acuerdo a su significado; al mismo tiempo que se coloca como cabeza
de fa categoria el término que tenga maycr alcance semantico y/o mas alta
frecuencia. Las tablas de acuerdo al sexo son:
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CATEGORIAS
SEXO MASCULINO

P IR U ST

- ek ek et

INCOMPETENTE 5 MANIPULADQ 1 IRRESPONSABLE
IDIOTA 1 COBARDE 1 BARCO
IGNORANTE 2 MIECOSO 1 BLANDENQUE
INCAPAZ 1 PASIVO 1 DESORDENADO
INEFICIENCIA 1 POBRE DE AUTORIDAD 1 FLOJO
INEPTO 1 TITERE 1 INCONSCIENTE
INEXPERTO 1 MEDIOCRE
TONTO 6 CORRUPTO

1 ABUSO

- HOMOSEXUAL 1 ASESINATO 1 PROBLEMAS

BUEY 1 AVARICIA 1 INSUFICIENCIA
MAPRICON 1 FALSO 1 IRREGULAR
MARIPOSA 1 HIPOCRITA 1 POBREZA

2 LADRON
PODER 6 MENTIROSO 1 NO PARECE MEXICANO
CONSERVADOR 1 NEPOTISMO
PROVECHO 1 OCULTAR 1 POPULISTA
RIQUEZA 1 POR DEDAZO

1 SOBORNO 2 ECONOMIA
TREPARACO 1 TRAIDOR 1 DEVALUACICH
CARACTER 1 FINANZAS
JONOCEDOR 1 HONESTO 1 GASTOS
CRITERIO 1 DESINTERESADO 1 IMPUESTOS ALTOS
DEMAGOGO 1 SOCIEDAD
1INTUSIASTA 1 INDIFERENTE
'NFORMACIO
PRESENTACICN 1 TOLERANTE
TRABAJO

SRR N TGP Y
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Cbsérvese que en la tabla dei g upo femenino, al formar las categerias la paiabra
“corrupcion” guedo como cabeza de un grupo y su frecuencia es de (11), ademas
la palabra “manipulacion” aparecié como cabeze de una categoria con frecuencia
(7), y esta palabra en Ia primera tabla no aparecié con alta frecuencia.

En cuanto a la tabla del grupo masculino, las palabras que quedaron como
cabezas de categorias v que tienen la frecuencia mas alta son: "corrupto” (6) y
“manipulado” (5). Cabe mencionar yue la paiabra “mentiroso” (6) que en la primera
tabla aparecio con la frecuencia mas alta, yuedo dentro de la categoria de
“corrupto”.

3.- Por ditimo, se hace un resumen general de categorias, en este se agrupan las
categorias de ambos grupos (mujeres y hombres), formando familias y colocando
como cabezas de familia, las de mayor alcance semantico y/o mas alta frecuancia.

La tabla guedd como siaue:



INCOMPETENTE
DESESPERANTE
IDICTA
IGNORANTE
IBECH
INCAPAZ
INEFICIENCIA
INEPTO
INEXPERTO
MEDICCRE
NEFASTO

NO APTO

SiN EDUCACION
TONTO
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CCRRUPCION
ABUSC
ASESINATO
AVARICIA
DESHONESTIDAD
ENCUBRIMIENTO
FRAUDE
HIPOCRITA
IRREGULAR
LADRON

MALO
NVENTIROSO
MARCOPOLITICA
NEGLIGE!CIA
NEPOTISMG
RCRO

TRAICION
VIOLACICN
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HONESTO
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INCORRPUPMION

[ Y

=y
i~

Wl a e s N el

- m RN S A ek W ad R e

M o NN R e e

IMAGEN POLIT CA PRESINENCIAL

3) RESUME™ DE CATEGORIAS

MANIPULADO
DESIL

COBARDE

FALSO

INSEGURD

MIEDOSO

NO LIDER

NO TIENE DECISION

PASIVO

FOBRE DE AUTCRISAD

SABE PERD NOC LO PUEDE APLICAR
SIN CARACTER

SOBRE ACTUADO

TIMIDO

TITERE

PROBLEMAS
DESASTRE
DESCONFIANZA
DESIGUALDAD
DESINFORMACION
INESTABILIDAD
INSEGURIDAD
INSUFICIENCIA
IRREGULAR
POBREZA
PROMESAS

NO DISCIPLINA

NO REALISTA

ANTICONSTITUGIONAL

ANTIPATRIQOTISIAQ
ANTIPRECIDENCIALISNVD

PREPARADO
CARACTER
CONOCEDOR
CRITERIO
DEMAGOGO
ENTUSIASTA
INFORMACION
PRESENTACICN
TRABAJO

[ Y - - e (e

P Y

=2t e fea

(o

IRRESFCHSABLE
BARCO
BLANDENQUE
DESORDENADO
FLOJO
INCONSCIENTE
MEDIOCRE

HOMOSEXUAL
BUEY
MARICON
MARIPOSA

PODER
CONSERVADOR
GRANDEZA
FRESIDENC ALISMO
PROVECHQ
RIQUEZA

ECONOMIA
DEVALUACION
FINANZAS

GASTOS
IMPUESTOS ALTOS

SQCIEDAD

ESTINO

INDIFERENTE
NO PARECE MEXICANO
POPULISTA

TOLERANTE
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ks importante mencicnar gue al unir las categorias de ambos grupos se formaron
16 familias en las que las palabras que encabezan las categorias son.

“corrupcion” (17)
“manipulado” (12)
“economia’ (2)
“‘incompetenie” (2)
“pcder” (2)
“anticonstitucional” (1)
*homosexual” (1)
B “honesto” (1)

B “irresponsable” (1)
W “preparadc” (1)

B ‘probiemas” (1)

Ademas, palabras como "destino” (1), “indiferente” (1), “no parece mexicano” (1).
"populista” (1), y “tolerante” (1), quedarcn como categorias que no tienen
subcategorias, s Gacir, son palabras aisladas.

De acuerdc a estos resultados se cobservo gque el tema PRESIDENTE DE LA
REPUBLICA. habia orientado a la poblacior estudiada a relacionarlo directamente
con el actual presidente.

Ante esta situacion, surgid la interrogante de zaber si existia una representacion
social de la figura del presidente de la Republica Mexicana o no. Para obtener la
respuesta se utilizo la metodologia del analisis de similitud.

El andlisis de similitud es un conjunto de técnicas que buscan desatar las
relacicnes intrincadas que existen entre los elementos de un conjunto dado. Se
plantea la hipdtesis de gue existen entre estos elementos relaciones estructurales
de parecido. de similitud o de proximidad que el analists de similitud permite sacar
a la luz, controlanuo la exstencia y la validez de las relaciones entre estos
elementos, (Gonzalez, 1984).

E! primer paso, consistid en estructurar un ¢ .zetionario de caracterizacion
utilizando los adjeuvos obtenidng, pero no como callficativos de la persona, sino
como términcs. Por ejempio, “manipulado” cambio a "manipuacion”.

El cuestionario de caracterizacion aplicado en la etapa 2, se presento de la forma
siguierite:
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U. A ML
La Universidad Auténoma Metropolitana unidad lztapalapa, esta realizando una
investigacion sobre la imagen politica presidencial, por lo cual requerimos de tu
cooperacion.

El caracter de este cuestionario es anonimo. Por favor lee cuidadosamente antes
de contestar. Anticipadamente gracias.

A continuacion tienes una lista integrada por 15 atributos de la imagen del
PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

Obsérvalos con detenimiento y sigue las instrucciones en cada inciso.

1.- DEVALUACION 6.- DESCONFIANZA 11.- PREPARACION
2.- HONESTIDAD 7.- INCOMPETENCIA 12.- CORRUPCION
3.- MEDIOCRIDAD 8.- INDECISION 13.- INDIFERENCIA
4.- POPULISMO 9.- GRANDEZA 14 - MANIPULACION
5.- ANTIPRESIDENCIALISMO  10.- HABILIDAD 15.- TOLERANCIA

a) Elige de la lista anterior las seis palabras que de scuerdo a tu critenn son (+)
caracteristicas al PRESIDENTE DE LA REPUBLICA.

(+)

b) De las seis palabras que elegiste, selecciona ties adn mas (++) importantes
en relacion al PRESIDENTE DE LA REPUBLICA.

(++)

"¢) Ahora elige de la lista de palabras que sobran, otras seis palabras que de
acuerdo a tu opinion no son caracieristicas () al PRESIDENTE DE LA
REPUBLICA.

d) Pora finalizar, de estas seis palabras gue elegisic selecciona las tres aun
menos (--) importantes en relacion al PRESIDENTE DE LA REPUBLICA.
(--)

Sexo: Masculino () Femenino { ;
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E| analisis de los resultados obtenidos de esta aplicacidn, se realiz6 en base a lo
siguiente:

1) Codificacion de las respuestas obtenidas.- Se les da un valor numérico a las
respuestas de acuerdo a lo siguiente:

PALABRAS VALOR
Inciso a): 6 de 15 (+) caracteristicas +1
Inciso b): 3 de 6 (++) importantes +2
Inciso ¢): 6 de 9 (-) caracteristicas -1
Inciso d): 3 de 6 (--) importantes -2

3 restantes (no consideradas) 0

2} Matriz sociometrica.- Proporciona los indices de similitud (valor numérico que
une & dos elementos (aristas), sera tanto mas elevado cuando mas grande sea
la proximidad entre dos aristas), basandose en los valores numericos antes
dados (ver anexo 1)

3y Arbol maximo.- Es la simplificacion extrema del conjunto de similitudes, no se
conservan sino las que presentan relaciones mas fuertes; ademas, la propiedad
de ser maximo, significa que al sumar los valores de las aristas, da la suma mas
elevada.

El procedimiente para obtenerto es:

- Se elabora la lista, por orden decreciente de las aristas valuadas, (ver
anexo 1).

- Se realiza un corte para obtener solo las relaciones mas fuertes, {ver
resuitados).

- Se van tomando las aristas (obszarvando gue no se formen cicios), hasta
que todas yueden incluidas, (ver resultados).

4) Clique - Es el agrupamiento de elementos considerados por ¢l grupo para
compartir la caracierizacion del tema estudiado. Para obtenerlo se utiliza la
matriz vectorial y se calculan las relaciones de 1ws elementos que scn
reconocidos en comuan, (ver resultados).

De acuerdo a los datos obtenidos en la busqueda de la representacion social del
presidente de la Republica. se considero que al no existir una representacion
sobre la figura, sino mas bier una orientacion devaluativa sobre le persona del
actual presidente, el siguiente paso era el estudio del idea! del proximo presidente
{periodo 2000-2006).
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En la etapa 3 se realizé una entrevista abierta. inicidndola con la interrogante
¢,como deberia ser el presidente de ia Republica mexicana del proximo sexenio?.

A las respuestas obtenidas se les aplicé analisis de contenido de acuerdo a ios
siguientes pasos:

1) Transcripcion de las entrevistas.- Se reproduce la grabacién, en texto, tal y
como fue hecha (ver anexo 2).

2) Frases significativas.- Se extrae de! texto la informacion mas relevante (la que
este proporcionando datos sobre &l tema a investigar) con las mismas palabras
del autor.

Da acuerdo a este punto, las frases significativas (por entrevista) quedaron de la
siguiente forma:
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2) Frases significativas

ENTREVISTA 1

1. - Deberia ser una persona recta.

2.- Que tuviera los conocimientos para estar en ese puesto.

3.- Que tuviera mucha decision y caracter.

4 - Que fuera muy constante en todo lo que hace.

5.- Que tuviera mucha ética y mucha moral.

6.- Que todo Io que haga lo haga en base a los principios que te ensefian, en la
escuela (...) Que todo sea apegado a lo moral, gue este bien hecho, que no sea
corrupcion, ni vicios de ahi del sistema.

7.- Que estuviera {...) Preparado.

8.- Que tuviera mucha decision, mucho coraje para hacer las cosas.

9.- Que no se dejara manipular por la demas gente de su alrededor.

ENTREVISTA 2

1. - De entrada no ser del PRI (Partido Revolucionario Institucional).

2 - Honesto. honrado, responsable y yo creo que pobre, para saber cuanto se
roba.

3.- Permitirse una auditoria en cada periodo, externa obviamente, a través de
algun despacho conocido 0 famoso o con reconocimiento.

4.- Lo basico es la honestidad y la lealtad ante el pueblo.

ENTREVISTA 3

1. - Honrado, totalmente honrado.

2 - Consciente de la situacion.

3.- Honrado significa, no ganar mas de lo que esta en su nomina.

4.- Consciente de la situacion en México es que vea todos los problemas gue hay,
desde contaminacion, robos, corrupcion, policia, todo.

5- 7ue haya estudiado economia en algo asi como la UNAM (Universidad
Nacional Auténoma de México) porque ya vimos que los extranjeros no nos sirven,
entonces aigo mas dentro del sistema.

ENTREVISTA 4

1. - Ceberia ser cien por ciento patriota porque este no nos apoya en nada, es
muy fa'so dentro de su puesto.

2.- Yo s:anto que tiene que apoyar en todos los sentidos.

3.- No dejarse manigular por la gente de mas arriba 0 por gente exiencr (ue €s 1a
gue mas nos manipuia.
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4 - Deberia ser nacionalista en verdad.

5.- Preocuparse mas por la educacion.

6.- Preocuparse mas por tanto malinchismo gue hay entre nosotros que preferimos
otras cosas en lugar de resaltar todco lo que es nuestro, todas nuesiras
costumbres, toda nuestra educacion gue se esta perdiendo.

7.- Fuerte en el aspecto de caracter.

8 - Un poguito mas humano hacia el pueblo.

9.- Debe ser un poquito mas frio en sus decisiones.

10.- Mas recto.

11.- Muchisimo mas positivo.

12.- Y sobre todo independiente (...) independiente en que no se deje maniputar
por nadie, que sean sus decisiones de el, en cuanto a que vea las carencias del
pueblo.

ENTREVISTA 5

1. - Deberia ser una perscna gue tome en cuenta al pueblo.

2.- Que tome en consideracion todos aguellos aspectos gue le sean de interés
comun & todos los ciudadanos.

3 .- Que se: sonsciente.

4 - Que se. n2sponsable.

5.- Que realmente tome en cuenta su pape:, que es el de wmar decisiones por
otros para mejorar. la situacién.

ENTREVISTA 6

1. - Debe ser habil, inteligente.

2 .- No debe dejarse corromper por el poder que tiene.

3.- Habil en el sentido de que pueda llevar la economia por donde realmente se
debe de lievar.

4.- Habil e inteligente var de la mano.

5 .- Llevar determinados conceptcs que se adecuen realmente a la economia yue
estamos viviendo ahoritia, saberlos llevar con inteligencia y habiiidad para gue
podamos salir del estancamiento en el gue estam s en estos momentos.

6.- Que sienta realmente la Bandera, el patriotismo como debe ser.

7.- Que no nada mas vea el enfogue global, sino que vea realmesiie los problemas
desde el fondo.

8.- Que sea observador.

¢.- Que sea inteligente.

10.- Que sea habil y que sepa realmente lo que esta haciendo .

ENTREVISTA 7

1. - Utia persona preparada.
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2.- Una persona honesta, con deseo de servir en todo.

3.- Mas que nada que tenga conocimientos tanto en lo econdmico como en lo
politico.

4.- Que tenga experiencia en puestos politicos.

5.- Muy buen conocimiznto en la toma de decisiones.

6.- Que tenga un estudio elevado (...) Tanto en lo econdémico, en finanzas, politico.
7 .- Aparte de la honestidad, un presidente esta para servir, no para que le sirvan.

ENTREVISTA 8

1. - Que se preocupe realmente por el porvenir de la gente y no por ef suyo.

2.- Que sea recto (...) Acatar las reglas y ver por la demas gente no nada mas por
su bolsillo.

3.- Debe ser un profesionista.

4.- Una persona honrada, horiesia con sigo mismo, con el pais y con sus
semejantes

5 - Tener estudios a nivel politico, economico, gque tratara de abarcar tode.

ENTREVISTA U

1. - En pnimera con mas caracier, mas decision

2.- Debe tener mas caracter para decir se hace esto y se hace.

3.- Que sea guapo.

4 - Que tenga personalidad, que se imponga.

5.- Que ogonde se pare todo mui:do diga ese es el presidente.

6.- El actual presidente se ve muy comun, o sea, sin pena ni gloria
7.- Tiene que ser fregon.

ENTREVISTA 10

1. - Considero gue corn mucha mas capacidad que el de los sexenios anterioras.
2.- Mucho mas preparado.

3.- Mucho mas lider, creo que es imporiante.

4 - Se debe de tener ese don de lider para llegar a ser un presidente (...) Ese don
parea jalar a la gente, para moiivarla, para decirles “saben que, aungue estemos en
el hoyo, pues vamos a echarle ganas”.

5.- Tener el don de lider.

2 - Tener mucha experiencia.

7.- Saber lo que la gente necesita, estar consciente de las necesidades del puebio.
8.- No dar falsas esperanzas.

9.- Ser sincero para contigo mismo y para con los demas.

10.- La sinceridad vy !a henestidad, vo creo que es lo mas.
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Obsérvese que el andlisis anterior quedo inizgrado por 10 frases de cada
entrevista. Cabe mencionar que los estudiantes siguen refiriéndose &l actual
presidente de la Republica Mexicana, para decir como debe ser el proximo
presidente (periodo 2000-2006).

Sobre la base de las respuestas y cons'derando el realizar un cuestionario de
actitudes para corroborar lo obtenido, se procedio a realizar la siguiente fase.

3) Frases segln la dimension actitudinal.- Se extraen las frases de mayor alcance
semantico {de las frases significativas), y se colocan de acuerdo a la dimensidn
a la que pertenecen.

Esto se realiza con la finalidad de incluir en el cuestionario las tres dimensiones
de la actitud y no sesgar la informacion.

Las frases de acuerdo a la dimension actitudinai quedaron de la siguiente forma:
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3) Frases segun la dimensidn actitudinal

Dimension cognitiva

1.- Que haya estudiado economia en aigo asi como la UNAM.

2.- Fuerte en el aspecto de caracter.

3- Que realmente tome en cuenta su papel, que es el de tomar decisiones por
otros para mejorar la situacion.

4.- Debe ser habil, inteligente.

5.- Una persona preparada.

6.- Tener estudios a nivel politico y econdmico, que tratara de abarcar todo.

7.- Tener caracter, mas decision.

8.- Debe terer don de lider para jalar a la gente, para motivarla.

Dimension conductual

1. Que fuera muy constante en todo lo que hiciera.

2.- Permitirse una auditoria en cada periodo a través de algun despacho conocido
¢ famosec.

3.- Que vea todos los problemas que hay.

4 .- Preocuparse mas por la educacion.

5 - Que sea responsable.

6.- Que sea observador.

7.- Que tenga experiencia en puestos politicos.

8.- Conocer a la gente. saber 10 que necesita el puecio

Dimensién evaluativa

1.- Que no < e dejara manipular por la demas gente de su airededor.
2.- De entrada no ser del PRI.

3 - Consciente de la situacién en México.

4.- Deberia ser cien por cientc patriota.

5.- Un pogu to mas humano hacia €! pueblo.

6.- Una persona con deseo de servir en todo.

7.- No dejarise corromper por el poder que tiene.

8.- No dar falsas esperanzas, ser sir cero. '

Como se puede observar, se obtuvieron 8 frases de cada dimension (cognitiva,
evaluativa y conductual) de la actitud, ccnsiderando que éstas son las de mayor
alcance semantico.

2ara corroborar que la informacion obtenida en las entrevistas era correcta, se
procedié a realizar el cuestionario de actitudes, aplicado en la etapa final.

El formats presentacs s como sigue:
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U. A ML
La Universidad Autonoma Metropolitana unidad iztapalapa, esta realizando una
investigacion sobre la imagen politica presidencial, por lo cual requerimos de tu
cooperacion.
El cardcter de este cuestionario es andnimo. Por favor lee cuidadosamente antes
de contestar. Anticipadamente gracias.
Las afirmaciones que se enlistan a continuacion son representativas de la imagen
del PRESIDENTE DE LA REPUBLICA, califica LA IMPORTANCIA de cada frase
sobre una escala de 0 a 10. En dende 10 significa mucho muy importante y 0
significa sin importancia. Se considera al niumero 5 como neutral.

Encierra en un circule ¢! nimero que elijas y que solo sea uno en cada frase.
1.- Un poguito mas humano hacia el pueblo.

SN 012345678910 mucho muy
importancia importante

2 - Tener caracter, mas decision.

S 012345678910 mucho muy
importancia importante

3.- Que tenga expenencia en puestos politicos.

sin 012345678910 muchc muy
mnportancia importante

4 - Que realmente tome en cuenta su papel, que es el de tomar decisiones por
otros para mejorar la situacion.

Sin 012345678910 muchc muy
Importancia importante

5.- No debe dejarse corromper por el poder que tiene.

sin D1234567 8910 muche muy
importancia importante

6.- Conocer a la gente, saber lo que necesita el pueblo.

sin NnN12345678910 mucho muy
nnportancia importante

$exo: MasculingG (3 i wierino ()
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Para el analisis de resultados se utilizé la “r" de Pearson, cuya formula es la
siguiente:

(N)(EXY)-(EX)(EY)
r =
VN EXPIUNYEY)-(EY)

La “r" de Pearson sirve para obtener el coeficiente de correlacion, producto o
momento r de Pearson, es decir, proporciona un indice adimensional acotado
entre -1 y +1, que refieja el grado de dependencia entre dos conjuntos de datos.
La aproximacion a +1 significa que la correlacion es alta y viceversa.

En este caso sirve para cobtener la correlacion que existe entre los reactivos
empleados en el cuestionario.

Los pasos llevados a cabo para la interpretacion consisten en:
1) Vaciado de datos en una sabana (ver anexo 3).
2) Correlacion de daios, r de Pearson (ver resultados).

3) Vanacion (desviacion estandar) en las respuestas ce los sujelos, asi ¢como
promedios por afirmacion. (ver resultados).
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CAP Il "RESULTADOS”
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a) Primer instrumento
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IMAGEN POLITICA PRESIDENCIAL

INTERPRETACION DE RESULTADOS

Arbol méaximo (sexo: Femenino)

Lo primero que se observa es que el arbol maximo se encuentra dividido en dos
bloques; ademas fuera de los blogques esta el descriptor Populismo.

Entre los blogues y los elementos que los integran se encuentran los descriptores
que son parte del nicleo (se considera como nucleo al descriptor que tiene mas
conexiones con otros descriptores).

En el primer bloque se encuentran los descriptores Grandeza conectado con
Honestidad, Habilidad y Preparacion; en donde Grandeza tiene e! mayor nimero
de conexiones, pues a el estan asociados los otros elementos mencionados.

En el segundo blogue, se presentar: los descriptores Mediocridad e Incompetencia
conectados a Desconflanza, Corrupcidon, Indecision y Antipresidencialismo. En
este caso Mediocridad e Incompetencia aparecen con el mayor numero de
conexiones. Ademas cabe mencioriar que el descriptor Antipresidencialismo es
una caracteristica positiva y la catalogaron como negativa.

Como puede observarse en el primer blogue se encuentran los descriptores
favorables sobre el +residente de la Republica y en el segundo bloque aparecen
los descriptores desfavorables a dicho tema.

Algo interesante en la separacidn de estos blogues es que el descriptor que los
separa es Populismo, el cual esta conectado con lolerancia del lado favorable y
Desconfianza del lado desfavorable.

Lo que se puede inferir a primera vista es que el grupo femenino se crienta a
caracterizar a el Presidente de la Republica con el descriptor Mediocridad y que
mantiene las relaciones mas estrechas con los descriptores Incompetencia,
Desconfianza, Corrupcion, Indecision y Manipulacion.

De acuerdo a la teoria de la representacion social, esto significa que no existe una
repr2sentacion de ia figura del presidente de la Republica Mexicana, sino que mas
bien las mujeres de la Escuela Bancaria y Comercial, estan caracterizando dicho
tema enfocado a la persona del actual presidente, por lo tanto le dan una
connotacion negativa.

Ahorea hien, para realizar un analisis méas profundo se utiliza la matriz vestorial
para caicular las relaciones de los elementos que son reconocidos en comun. En
otras palabras el llamado Clique (agrupamiento de elementos considerados por el
grupo para compartir ia caracterizacion del Presidente de la Republica).



CLIQUE
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SEXO: FEMENINC

n: 35

043

620
vzwumoosaol?l
9z°0
[o2]
o~
o
=z
S
S QVaOoIaIn|,,
S L]
p)
o ©
Q .
% o 9 O
620
—
H p 620
=
Z
o /£0 2
Q ul
77 ©
=
o 3
o} ()
z z
z N
o 3
Q 2
& :
<C D
Q.
i .
& pe0 o €0
a.
920 o 0
(@]
<t
[}
5
32

DEVALUACION

10 [HABILIDAD

NO!DdNEH0OD

_
.i}_____ hEFWSWVIONSGIS:JHdILNV
[

[55]

43

TCLERANCIA



IMAGEN POLITIC A PRESIDENCIAL

Clique {Sexo femening)

En el Clique aparece un rombo, en el cual se encuentran los descriptores
favorables v por otra parte, un triangulo enlazado a un cuadrado, los cuaies
conforman el grupo de descriptores desfavorables.

Los descriptores agrupados en el romho (grupo favorable) son: Honestidad,
Grandeza, Preparacion y Habilidad; quedando fuera de esta relacion el descriptor
Tolerancia.

En cuanto a el grupo desfavorable, los doscriptores del triangulo son: Indecision,
Manipulacién e Incompetencia; el cual esla enlazado a el cuadrado con
Mediocridad. Desconfianza, Devaluacion v Corrupcion. El descriptor que gueda
fuera de esta relacién es Antipresidencialisimo

Con esto se puede decir que los descripiores que tienden a tener una evaluacion
mas consistente son:  Indecision, Manipulacidn e Incompetencia, ademas
regresando a el arbol maximo se puerde ohsetvar qu2 el descriptor Indecision
aparece unido a Manipulacion con el valor mas alto (0.49), del cual sigue
Incompetencia con uti valor de 0.37.

Con esto se confirma que no existe una representacion social de la figura del
presidente de la Republica Meaicatie, y que la evaluacion esta enfocada a la
persona del actual presidente o en otio caso al sistema politico, pues en trabajos
sobre la caracterizacion de la politica (0. Cerda, 1996) aparecen estos mismos
descriptores
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IMAGEN POLITICA PRESIDENCIAL

Arbol maximo (sexo: Masculino)

Lo que se observa es que al igual que el arbo! maximo del grupo femenino, este
se encuentra dividido en dos blogues, y a diferencia del primero, fuera de los
bloques estan los descriptores Antipresidencialismo y Devaluacion.

En el primer blogue se encuentran los descriptores Honestidad conectado con
Grandeza, Habilidad y Preparacion; en donde Honestidad tiene el mayor numero
de conexiones, pues a él estan asociados los otros elementos. Es importante
mencionar gue estos descriptores también forman el grupo favorable dentro del
arbol del sexo femenino, aungque en ese el descriptor Grandeza es el que esta a la
cabeza.

En el segundo bloque, se presentan los descriptores Manipulacion e
Incompeiencia conectados a Corrupcién, indecision, Desconfianza y Mediocridad.
En este caso Manipulacion e incompetercia aparecen con el mayor nimero de
conexiones. Al igual que en el grupo femenino, el desciiptor Antipresidencialismo
es una caracteristica positiva y la catalogaron como negativa.

Notese que a diferencia del arbol del grupo femenino los descriptores Devaluacion
y Antipresidencialismo quedan fuera del blocue. Ademas el descriptor
Incompetencia aparece en ambos casos como nucleo.

De igual forma que en el grupo femenino, en el masc.lino el arbol se encuentran
los descriptores favorables sobre el Presidente de la Repubiica en el primer blogue
y en el segundo blogue aparecen los descriptores desfavorables.

Lo interesante en la separacion de estos bloques es que al igual que en el grupo
femenino el descriptor en donde se encuentra el corte es Populismo, sin embargo
en este caso el descriptor queda dentro del bloque favorable.

De esto, en primera instancia se puede inferir que el grupo masculino se orienta a
caracterizar a! Presidente de la Repuulica con el descriptor Incompetencia,
Manipulacién y Corrupcion, los cuales mantienen las relaciones mus estrechas
con ios descriptores Desconfianza, Mediocridad, Indecision e Indiferencia.

Al igual que para las mujeres. los hombres no evaluan una representacién social,
lo que confirma que no existe una representacion de la nigura del presidente de la
Republica Mexcana, sino que mas bien hombres y mujeres de la Escuela
Bancaria y Comercial, estan caracterizando dicho tema =nfocado a la persona del
actual presidente, por lo tonto hacen una evaluacion devaluativa.

46



A4

vIONIuadianl €L F———-{ 2zt | NOIDdNyHoo
9z'0

Noisiosani[ 8 —F
LE0

VZNVIINOOS3AL 9 __

(]
[
()]
L ] NOIOVININVI OWSIINdOd[ ¥ |—
6
o
N
o2}
| remn | P
L f L !
ico z 0 2
e} m
- 9
= o)
= O
N P
= 2
= >
= J
anNoi1o

TVION3AIS3Ed vOILITOd NIOVII

VZIANVHO

€0

AvainigavH| .,

0

NOIO% e 43dd

o
N
©

VIONYI3701
Ggeu
ONITNOSVIA -OX35
563 :C4NY9
£2'0 31400



IMAGEN POLITICA PRESIGERTTAL

Cligue (Sexo masculino)

El Cligue de este grupo muestra en el grups favorable un rombe el que esta
conformado por los siguientes descriptores: Honestidad, Grandeza, Habilidad vy
Preparacion, quedando fusra de este los descriptores Populismo y Tolerancia.
Notese que son los mismos descriptores que se encuentran en el Clique del grupo
femeninc.

Por otra parie, los descriptores desfavorables no forman ningtn Clique.

Con esto es posible decir que los descriptores desfavorables no tienen unz fuerte
consistencia entre si. sin embargo sor ellos los que esian caracterizande al
presidente de la Republica.

En este caso, las respuestas de los hombre al igual que las de ias muicres
confirman que no existe una representacion social de la figura del presidente de ia
Republica Mexicana, y que la evaluacion esta enfocada a la persona dal actual
presidente.

Los resultados de la aplicacion de este primer instrumento Hevaron a la conciusicn
de realizar otro instrumento enfocado al ideal del presidente de la Republica
Mexicana.

De acuerdo a la aplicacion del segundo instrumento, los resuitados obienidss se
muestran a continuacion.

48



IMAGEN FOLITICA PRESIDENCIAL

b) Segurdz instrumento
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IMAGEN POLITICA PRESIDENCIAL

"r"de Pearson

SEXO: FEMENINO

1 2 3 4 5 6
1 1.0000 0.6394 0.2260 0.3734 0.4931 0.4409
2 1.0000 0.3405 0.4952 0.6103 0.7024
3 1.0000 0.3734 0.3734 0.3832
4 1.0000 0.6996 0.6802
5 1.0000 0.8111
6 1.0000

[DONDE:

1.- Un pogquito mas humano hacia el pueblo.

2.- Tener caracter, meas gecision.

3. Que tenga expeucndia en puesios politicos.

4 . (Que realmente tome en cuenta su papel, que es el

de tomar decisiones po1 atros para mejorar la situacion.

.- No debe dejarse corrompet por el poder que liene.
.- Conocer a la genti:, sabwy o gque necesita el pueblo.

ITEMS INTERPRETACION VALOR
H.6 El presidente no debe dejarse corromiper por €l poder que
tiene y debe conoser a la gente, saber lo que necasita. 08111
2-6 Ademas de conocer a la gente y saber lo que nacesitz el pueblo
. <l presidente debe tener caracter y mas decision. 0.7024
T4-5 Si el presidente tome en cuenta su papel. que es e} ve tomar
decisiones por otros para mejorar la situacion, no se dejara
corromper por el poder que tiene. 0.6996
4-6 L.as mujeres piensan que para tomar decisiones que mejoren
wa situacion es indispensable saber lo que necesita e pueblo. 0.6802

Resumiendo, se puede deducir que las mujeres de la Escuela Bancaria y Comercial consideran que
lis caracteristicas mas importantes que debe tener el proxinio presidente de la Republica Mexicana,
son: Conocer a la gente, saber lo que necesita el pueblo; No dejarse corromner por el poder que tie--

ne; Que rxnanic

- b

i

situacion; y Tener caracter y mas decision.

5C
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-~ onncuenta su papel, que es el de tomaruetise 12, "0 0
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IMAGEN POLITICA PRESIDENCIAL
“r"de Pearson

SEXO: MASCULING

1 2 3 4 5 6

1 1.0000 0.3982 0.2756 0.6224 0.3169 0.2422
2 1.0000 0.5267 0.7412 0.8554 0.8023
3 1.0000 0.6224 0.6293 0.634%
4 1.0000 0.8183 0.7726
5 1.0000 0.8946
6 10000
DONDE:
1.- Un poguito mas humano hacia el pueblo.
2 .- Tener caracter, mas decision.
3.- Que tenga experiencia en puestos politicos.
4 - Que reaimente tome en cuenta su papel, que es €l
de tomar decisiones por otros para mejorar ta situacion.
5.- No debe dejarse corromper por el poder que tiene.
6.- Conocer a la gente, saber lo que necesita el pueblo.
ITEMS INTERPRETACION VALOR
5-86 El presidente no debe dejarse corromper por el poder que
tiene y debe conocer a la gente saber lo que necesita. 0.8948
2-5 Los hombres piensan que si el presidente tiene caracter y
decision no debe dejarse corromper por el poder. 0.8554
4-5 Si el presidente toma en cuenta su papel, que es el de tomar
decisiones por otros para mejorar la situacion, no se dejara
corromper por el poder que tiene. 0.8183
2-86 Ademas de conocer a la gente y saber lo que necesita el pugbio
el presidente debe tener cardcter y mas decisién. 0.8023

De todo esto, se puede decir que al igual que Izac mujeres, los hombres de la E. t5. C. consideran que
las caracteristicas mas importantes que debe tener el préoximo presidente de la Repiblica Mexicana,

son: Conocer a la gente, saber lo que necesita el pueblo; No dejarse corromper por el poder que tie--
ne; Que realmente tome en cuenta su papel, que es el de tormar decisiones por otrc s para mejorar la
situacion; y Tener caracter y inas dedcizma,
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IMAGEN POLITICA PRESIDENCT AL

CAP. IV “CONCLUSIONES”

Al inicio de la investigacion se planteaba que el objetivo era saber ;de q!té se
forma una imagen politica presidencial?

Pues bien para poder dar respuesta a esta interrogante se llevé a cabo el
siguiente recorrido:

1) El estudio de la imagen politica presidencial llevé en primera instancia, a
realizar un cuestionario de asociacién libre con el tema “El Fiesidente de la
Republica”. Los datos cbtenidos de esta aplicacidn arrojaron que los
estudiantes de la EBC (Escuela Bancaria y Ccmereial) de la ciudad de México,
estaban relacionando el tema con Ernesto Zedillo Ponce de Ledn (actual
presidente de la Republica Mexicana), apareciendo adjetivos como:
incompetente, manipulado, corrupto y demagogo entre otros, (ver pag. 27)

Ante esta situacion surgid la interrogante de saber si existia .0 no una
representacion social del Presidente de la Republica como figura.

2) Para encontrar la respuesta, se aplico ur, cuestionario de caracterizacion
(construido con base en la informacion antes obtenida), pero en lugar de usar
los adjetivos como calificativos de la persuna, se utilizaron como términos; por
ejemplo, incompetente cambio a incompetencia. (ver pag. 29).

A los resultados que se obtuvieron se les apiico 1a técnica de analisis de similitud
obteniendo asi lo siguiente:

a) E! arbol maximo del sexo femenino muestra que las mujeres enlazan
manipulacién, indecision, incompetencia y mediocridad con los indices de
similitud mas altos, para caracterizar al Presidente de la Republica, (ver pag.
41).

b) Por otro lado, el arbol maximo de! sexo masculino muestra que ios hombres al
igual que las mujeres. utilizan los descriptores: incompetencia, mediocridad,
manipulacion y desconfianza para caracterizar al presidente, aunqgue difieren
de las mujeres er. cuanto al valor de los indices de similitud, (ver pag. 45).

Estos resultados dejaror vislumbrar que los estudiantes seguian relacionando al
actual presidente con ei tema, por lo tanto, se deduce que no tienen una
representacion social del Presidente de la Republica como figura institucional.

Se puede cecir que 1ws estudiantes hacen uso de representaciones sociales como
la de ia pol:tica (Rodriguez, 1996) para describir al Presidente, pero no existe una
representacion socia! de él.

1) Debidr - lae prendtaers antes obternco -, o2 .5 1o decision de indagar sobre
el idea! del proximo Presidente de la Republica. Esta tercera etapa se llevé a
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cabo realizando entrevistas abiertas, iniciandolas ¢~n la pregunta, ¢coémo
deberia ser el Presidente de la Repablica Mexicana del proximo sexenio? Lo
que dio por resultado frases como “ung persena honrada, henesta  consigo
misma y con los demas”, "no dejarse manipular por la gente de mas arriba™, y
“que tuviera mucha ética y mucha moral”, entre otras, (ver anexo 2).

El siguiente paso fue hacer un analisis de contenido a estos datos para construir
un cuestionario de actitudes y corroborar o no 1o antes observado.

2) El cuestionario de actitudes quedd formado por seis frases (de acuerdo a las
dimensiones de la actitud: evaluativa, cognitiva y conductual), dos por cada
dimension, (ver pag. 37).

.o gue se obtuvo de esta aplicacidn fue analizade mediante “r" de Pearson,
arrojando lo siguiente:

a) La correlacion miés altia (0.8111) que aparece en el cuadro del sexo femenino
es la que une “no dejarse corromper por el poder que tiene” con “debe conocer
a la gente, saber to que nececita el pueblo”™. En orden de importancia siguen a
esta correlaciones como “conocer a la gente” con “tener mas caracter y
decision” vy “torar decisiones para mejorar la situacion” con "no dejarse
rorromper por el porder | entre otras. Asi mismo, el reactivo que obtiene el
promedio mas aile (Y. 3667) y una variacion baja (1.8683) es “conocer a fa
gente, saber i gue necesita el pueblo”. Con lo que se puede decir, que las
mujeres consideran esto como lo mas importante, (ver pag. 50, 52).

b) En el cuadro del sexc masculino no existe gran diferencia raspecto al grupo
femenino, pues la correlacidén mas alta (0.894A) tne “no dejarse corromper”
con “conocer a fa gente”. Seguido de esta, aparecen: “tener varacter’ con “no
dejarse corromper” y “tomar decisiones para mejorar la siuacién” con “no
dejarse corromper”, cntre otras. En cuanto al reactivo que ocupa el promedio
mas alto (9.3333) con la variaciébn mas baja (1.4920), aparcce “conocer a la
gente, saber lo que necesita el pveblo”. Lo que confirma que:, los hombres al
igual que las mujeres consideran este reactivo como lo mas importante que
debe tener el proximo Presidente, (ver pag. 51, 52).

Ahora bien, regresando al marco teorico, se tiene que:

Tomando como un universo a la representacion social en la cual se encuentran
subconjuntos como: actitudes, opiniones e imagenes. Donde las imagenes son un
sopGrie de la comunicacion y la represeniacion social en tanto que proces. social
solo aparece en grupos en los que el discurso incluye comunica:ion (que implica
tanto puntos de vistz compartidos como divergentes), es decir la representacion
social se articula en la comunicacion social y estos puntos de vista compartidos o
divergeintes no ~nn mas que las opiniones y actitudes de Inc peninnas gue puedan
tener sobre un oojeio en determinadc situacion.
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Dicho lo anterior, se puede concluir hipotéticamente diciendo que:

No existe una scla imagen politica del préximo Presidente de fa Republica, sino

mas bien. se puede hablar de las siguientes:

1- Imagen, en cuanto a practicas y posicion; que es lo gue los estudiantes
describen en los arboles como: mcompetencia, mediocridad, corrupcion,
dinero, manipulacién y desconfianza, entre otras. Y que es lo que elios
relacionan con el actual Presidente de la Republica Mexicana.

2- Imagen, en cuanto a simbolos; la cual se observa cuando los universitarios
hablan de! ideal del proximo Presidente de la Republica, mencionando que
este, debe ser honesto, tener caracter y lo mas impc::ante debe conocer a la
gente, saber lo que necesita &l pueblo.

3- imagen, en cuanto a intereses politicos; esta se refiere a la que mencionahan
los constructores de imagenes (Gordoa y Alarzaki) al inicio del estudio, es decr
se trata de construir una representacion temporal que pueda ser venuida a un
publico. Un publico que no es pasivo, pues ya se observd que diuno publico
tiene sus opiniones y actitudes resperto a dicho fema. Mas bien se puede decir
que existe un publico activo; tormado por grupos, individuos —achrudes,
opiniones y simbolos; en el cual se insertan estas imagenes entrelazandose
entre si.

Dado lo anterior, es factible decir que se confirma la hipétesis piant:adn ol inicio
de la investigacion, es decir. las opiniones, actitudes y representanicnes soclales
forman parte de ia imagen politica presidencial.

Pues bien, hasta aqui se ha dado un pequefio paso en cuanto a la investigacion
sobre la formacion de imagenes politicas se refiere. sin embargo el camino es
largo y queda abierto para que posteriores trabajos complementen o refuten este
estudio.

La pregunta que queda al aire es ;la devaluaciin que caracteriza a la persona del
actual Presidente, es realmente sobre €|, 0 sobre el sisiema politico?
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ANEXOS
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MATRIZ SOGIOMETRICA

(Sexo: femenino)
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MATRIZ SOCIOMETRICA

(Sexo

: masculing)

IMAGEN POLITICA PRESIDENCIAL

A0 (2,9) 14 (1,10) 03
37 (3.7) AL (7,13) 03
37 (2.10) 1 (6,10) O3
34 (9, 10) A1 (5,7) 03
31 (8, 14) AT (5.6) 03
31 (6,7 A (4,10) 03
21 (2011 dF (3,9)
31 (10,11) A1 (2,3)
20 (4,9) AT (13,140
20 (11 ,15) Ih (1, 12)
26 (7,14 (10, 13)
26 (12,14 It (1.15)
20 (12,13 00 (9,14
23 19158 09 (5. 1)
23 (7.8) 09 (7,9)
23 (510 09 (6.15)
23 041 00 (S.10)
23 04002 09 (4.8)
23 0300 09 (4,7)
23 (1,8 09 (511
23 (1,6) 09 (2.8)
23 0L, 14 09 (2.06)
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20 (8,15 09 (2.12)
20 (6.8) 09 (11,13
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(o ) e (1,7)
14 (5,13) 03 (8.9)
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d4 (3,4) 03 (6,9)
d4 (3,12 03 (4.6)
14 (10, 15) Do)
da (1.3) .03 (3.10)
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ANEXO 2

TRANSCRIPCION DE ENTREYISTAS

ENTREVISTA 1

Sexo : Femenino

¢ Como deberia ser el presidente de la Rapublica Mexicana del proximo sexenio?
Bueno, para mi opinién deberia ser una persona recta, que tuviera los
conccimientos para estar en ese puesto, que tuviera mucha decision y caracter,
que fuera, pues, muy constante en todo lo que hace, y... que tuviera mucha ética y
mucha moral.

¢ Qué significa ser recto, tener ética y ser moral?

Pues, no sé, que todo lo gue haga lo haga... no se, en base a... a los principios
que te ensefian, no A en la escuela, porgue en la escuela te ensenan todo muy
recto. pero ya en la practica ya cada quien toma su camino, entonces no se, que,
que todo sea apegadc a no sé, no sé, a lc moral, pues no se, que este bien hecho,
que no sea corrupcion ni este, ni vicios de ahi del sistema.

¢ Otras caracteristicas que deberia tener?

Pues, este, que estuviera, no sé, este... bueno ya preparado ya te lo dije, que
tuviera no sé, mucha decision, mucho coraje para hacer las cosas y no sé, que no
se dejara manipular por no se, por la demas gente de su alrededor.

¢Algo mas?

No, nada mas.

Gracias.
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ENTREVISTA 2

Sexo : Masculino

¢, Como deberia ser el presidente de la Republica Mexicana del proximo sexenio?
Deberia de ser, de entrada no ser del PRI (Partido Revolucionario Institucionat),
;a;tt)z, honesto, honrado, responsable y yo creo que pobre, para saber cuanto se

;,Qué significa ser honrado, honesto?

Permitirse, permitirse una auditoria en cada periodo, externa obviamente, a través
de no se, algin despacho conocido ¢ famoso o con reconocimiento. ..

. Qué otras caracteristicas deberia tener?
Pues este... pues yo pienso que el presidente debe ser, o0 sea lo basico es eso, o
sea, la honestidad y a lealtad ante el pueblo, no, o sea, yo siento que es lo basico,
40?7, pues para mi seria lo indispensable.

¢ Algo mas gque quieras ayregar?

No, pues eso es dificil, que es dificil hablar del tema, es como hablar de cosas
imposibles, se me hace.

Gracias.
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ENTREVISTA 3

Sexo : Masculino

¢, Como deberia ser el presidente de la Republica Mexicana del préximo sexenio?
Honrado, totalmente honrado, consciente de |z situacion. ..

¢ Qué significa ser honrado y consciente de fa situacion?

Honrado significa, no ganar mas de lo gue estd en su nomina y consciente de la
situacion en Meéxico es que vea todos los problemas que hay. no, o sea, desde
contaminacién, robos. corrupcion, policia, todr,

¢ Qué otras caracteristicas?

Si, este, que haya estudiado economia v aloo asi como la UNAM (Universidad
Naciona! Autdnoma de México), no, poraue ya vinos gue los extranjercs no nos
sirven, eriionces algo, algo mas, mas dentro del sinteme,

¢ TU crees que estudiar economia sea algo primordial para ser presidente?

No es primordial pero st debe tener las bases, o sea, cOmo vas a correr un
negocio si no sabes de economia, yo cred gue el negocio mas grande en México
es México ;0 no?

¢Algo mas que quieras agregar?

No, gracias.

Gracias a ti.

61



IMAGEN POLITICA PRESIDEMCIAL

ENTREVISTA 4
Sexo : Masculino
¢, Como deberia ser el presidente de la Repuiblica Mexicana del proximo sexenio?

Hijo, deberia ser cien por ciento patriota porgue este no nos apoya en nada, no, es
muy, muy falso dentro de su puesto y yo siento que tiene que apoyar en todos los
sentidos. no dejarse manipular por la gente de mas arriba o por gente, pues por
gente exterior que es la que mas nos manipula.

¢ Qué mas”?

Eh... deberia ser neacionalista en verdad, preocuparse mas por la educacion. por
tanta, por tanto, preocuparse mas por tanto malinchismo que hay entre nosotros
que preferimos otras cosas en lugar de, de, de resaltar todo lo que es nuestro,
todas nuesiras costumbres, toda nuestra educacion gue se esta perdiendo.
simplemente lo podemos en el respeto hacia las personas mayoreg, es un ejemplo
de que, pues, no, estamas muy mal, la economia esta nefasta, la verdad ya no
alcanza para, para nada, para vivir decentemente no se puede.

¢ En conclusion cuales serian las caracteristicas que deberia tener?

En conclusién... fuerte en el aspecto de caracter, puede que debe ser un poquit
mas humans nacia el pueblo, debe ser un poquito mas frio en sus decisiones. mas
recto, machismo mas positivo y... sobre todo independiente.

¢Independiente, de quien o de qué?

Independiente en que no se deje manipular por nadie como te decia
anteriormente, que, que sus decisiones de el, en cuanto a que vea las carencias

del pueblo, lo que sea bueno o 10 gue sea malo de él.

Gracias.
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ENTREVISTA 5

Sexo : Masculino

¢, Como deberia ser el presidente de la Republica Mexicana del proximo sexenio?
Pienso quie deberia ser una persona que tome en cuenta al pueblo, que tome en
consideracion todos aqueilos aspectos que le sean de interés comun a todos los
ciudadanos, un ejemplc nada mas por ponerte, el, el, la seguridad, el empleo,
echarle mas, este, mas, no se, este por decir, propaganda a, a, estos aspectos.

Si definieras las caracteristicas de él ¢ cuéles serian?

¢ Del proximo presidente?

Si.

Bueno, en lo que viene siendo != realidad, posiblemente va a ser igual de corrupto,
se va a estar aprovechanou de, de, del pueblo, solamente para conssguir
basicamente lo que es e! poder, el tener dinero, poder conirolar a todos aguelias
personas (ue, que se puedan dejarse.

Si, pero ¢ cuales deberian ser las caracteristicas?

Bueno, gue sea corsciente, eh... que sea responsable, en no sé, que. que
realmente tome en cLenta su pape!, que 2s e! de tomar decisiones por otros para
mejorar, este, la situacion.

¢ Algo mas que quieras agregar?

Pues, bueno basicam:nte que... que como va pasando el tiempo, yo creo que, que
no va a existir ahorita ningun, ninguna porsona que sea capaz para poder tomar,
este, el papel de presidente porque esto ya se a salido del control de las manos, la
corrupcidn ya no es solamente en una persona, sino en casi en todo el govierno.

Basicamente es eso.

Gracias.
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ENTREVISTA 6
Sexo : Femenino
¢, Como deberia ser el presidente de la Republica Mexicana del proximo sexenio?

Debe ser habil, inteligente y no debe dejarse... no sé, como te diré, no debe
dejarse corromper por el poder que tiene, bueno eso es 1o gue yo pienso.

¢ Qué es ser haoil e inteligente?

Habil en el sentido de que pues pueda llevar la economia por él, por donde
realmente se debe de llevar. « sea habil e inteligente van de la mano, bueno al
menos en mi opinion por que O sea a la hora de llevar, poder llevar determinados
conceptos que se adecuen realmente a la economia que estamos viviendo ahorita,
saberlos llevar con inteligencia y habilidad para que podamos salir del
estancamiento en el que ~ctamos en estos momentos.

¢ En conclusion cuales con las caracteristicas que debe de tener?

...Pues que siente realmente un .la Bandera, el patriotismo como debe ser, que
pues, que no nada mas vea el enfoque global, no, sino cue vea realmente los
problemas desde el ‘cnda. o sen que sea observador, que sea observador, que
sea inteligente, que sea habil v que sepa, 0 sea que sepa realmente o que esta
haciendo .

Gracias.
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ENTREVISTA 7

Sexo : Masculino.

;. Como deberia ser el presidente de la Republica Mexicana del proximo sexenio?
;,Como deberia ser? ien qué aspecto? Una persona preparada, una persona
honesta con deseo de servir en todo, mas gue nada que tenga... conocimientos
tanto en lo econémico como en lo politico.

¢ Qué significa ser una persona preparada?

Preparada, pues mas que nada que, la preparacion va desde que tenga
axperiencia tanto en puestos politicos como gue muy buen conocimiento en la
ioma de decisiones, que tenga un estudio elevado.

En que seria et estudio?

Tanto en lo econdmico, en finanzas, politico.

¢ Qué otras caracteristicas”

Aparte de la honestidad, pues... un presidente esta para servir, N0 paia Gue o
sirvan.

¢Aigo mas?
No.

Gracias.
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ENTREVISTA 8
Sexo : Femenino.
+,Como deberia ser el presidente de la RepUblica Mexicana del proximo sexenio?

Que se preocupe reaimente por el porvenir de la gente y no por el suyo... y que
sea recto.

&Y qué es ser recto?
Pues acatar las reglas y ver por la demas gente no nada mas por su boisillo.
¢ Qué otras caracteristicas deberia tener?

Debe ser un profesionista, este, hay chin, paia mi toda una persona honrada,
honesta con sigo mismo, con el pais y con sus scmejantes.

¢ Estudios en gué deberia tener?

Yo creo que seria a nivel politico, econdmico, o sea, que tratara de abarcar todo,
no....

(Algo més?
No.

Gracies.
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ENTREVISTA 9

Sexo : Femenino.

¢, Cémo deberia ser el presidente de la Republica Mexicana del proximo sexenio?
Bueno pues, en primera con mas caracter... mas decision, esta bien que yo, yo
entiendo que no puede hacer todo en seis afos, no puede arreglar al pais en seis
afnos, pero yo digo que debe tener mas caracter para decir se hace esto y se hace,
no...

¢, Qué es tener decision?

¢ Qué es tener decisién?... Bueno por decir si yo decido una cosa y 0 sea, tal vez
no se pueda hacer en el momento, pero no dejarla a un lado, sino que tenerla
presente siempre y en el momento gue se pueda pues orale, o sea, hacerlo ya y
no dejario a la deriva porque sino por eso luego no salen las cosas bien.

&, Qué otras caracteristicas debe tener?

Que sea guapo, jhay sil, este... pues que tenga personalidad, que se imponga.
que donde se pare todo mundo diga ese el presidente, no. porque luego se ve, o
sea, porque el actual presidente se ve asi como muy comun, o0 sea, sin pena ni
gloria, o sea tiene que ser fregdn, o sea, tiene que, lo gue haga. tal vez como el
Salinas, ahorita ya lo estan criticando mucho pero en su momento se le apiaudio,
porgue en su momento hizo las cosas bien.

JAlgo mas que quieras agregar?

No.

Gracias.
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ENTREVISTA 10
Sexo : Femenino.

¢,Cémo deberia ser el presidente de la Republica Mexicana del proximo sexenio?
Pues... considero que con mucha mas capacidad que, que el de las sexenios
anteriores, no sé, creo que si, no, no ha resultado en no, no, no se han visto los
resultados que se habian este, esperado, que se tenian esperado de, del
presidente en muchos aspectos tanto, bueno politicos principalmente, pero no ha
hecho lo que la, la gente ha habia esperado o habia hecho, o si habia esperado.

¢ Como deberia ser para reunir esos requisitos?

Eh... mucho mas preparado. mucho mas hder, creo que es importante, considero
que el actual presidente no redne, bueno no tiene esas caracteristicas de lider
nato gue indepandientemente a los, a los conocimientos, carrera, etc., etc., que
deben reunir para llegar a ser presidente, creo que se debe dw: tener ese don de
lider para llegar a ser un presidente, creo que se debe tene: cso, ese don para
jalar a la gente, para motivarla, nara decirles “saben que, aunque esleinos en el
hoyo, pues vamos a echarle yanas” y viendo las situaciones, pues siempre salir
adelante, yo creo que es importante ser lider.

De las caracteristicas que tiene el actual presidente ;crees que alguna es
importante?

No tiene ninguna de las que necesitaria tener el presidente, mira tal vez en
cuestidon de... de preparacion quizas y €so no podria yo evaiuarlo al cien por
ciento, no sé mucho de politica, perc se ha visio no, a lo mejor si cumple algunos
reguisitos pero, como bueno, tener, no sé cieria edad o cierto grado de
escolaridad o equis que les piden, a o mejor si, pero te digo, que sea o
indispensable para ser presidente de la Republica, quizd es importante pero,
porque obviamente tienes que tener conocimientos. tienes que tener experiencia,
conocer a tu pais, conocer a la gente, conocer 1o que necesita el pucblo, pero creo
que este sefirr no, no cumple, siNG con ninguna, con la mayoria de las
caracteristicas que yo considero son indispensables para llegar a ser presidente
de la Republica.

¢ Resumiendo, cudles serian esas caracteristicas que debe tener el proximo
presidente?

Eh, eh...bueno la que te comente, taner e! don de lider, tene: mucha experiencia,
saber lo que la gente necesita, estar consciente de las necesidades del pueblo,
eh, eh... ahora si que no dar falsas esperanzas, no, como ya tiene uno la idea de
nue si legas al poder ya no haces nada de. 'o que prometiste, entonces ser
sincero para contigo mismo y para con los demas, mas que nada la sinceridad y
ia honestidad, yo creo que es lo mas ...

iAlgo mas ?

No.
Grauias.
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VAGEN POLITICA PRESIDENCIAL

ANEXC 3

~ABANA DE DATOS

SEXQO: FEMENINO

SUJETOS ITEMS

1 2 3 4 4 6

1 10 1C 1l 10 10 10
2 10 10 pe 10 10 10
3 8 1 iC 5 5 5
4 7 8 ke 10 10 10
5 10 10 1C 1C 10 10
6 s 8 € 10 10 10
7 4 10 T 10 10 10
8 5 10 2 10 9 10
S 10 10 10 ] 10
10 10 e g B 5 7
11 = 3 16 10 10 10
12 10 10 © g 10 9
13 10 € °C 10 10 10
14 9 10 2 10 10 10
1§ 10 135 1 1C 10 10
16 10 10 1 10 190 10
17 9 8 g 9 10 10
18 9 5 8 10 10 10
19 10 a0 10 10 10 10
9 5 10 il 10 10 10
21 5 u 7 8 & 10
22 10 0 10 10 10 10
23 10 9 7 8 10 9
2 7 10 kel g S e
25 8 £ E & 9 10
26 5] 10 10 10 10 10
27 8 < g 10 1C 10
28 g 10 B 10 bl 10
29 9 10 1C 10 10 10
30 10 10 8 10 10 10
3 8 10 El 9 3] 8
32 10 10 7 9 10 ]
33 3 1 s 1 S C
34 9 10 10 10 10 10
35 10 10 8 10 10 9
3% 6 10 10 10 10 10
37 8 10 10 9 10 10
38 S 10 8 9 10 10
39 1 1 8 10 10 10
40 7 10 10 [¢] 8 10
41 10 10 10 9 10 10
42 7 10 5 10 10 10
43 8 10 5 10 10 10
44 5 1 i, 10 9 10
45 10 10 5 5 9 10
4 9 10 0 1 9 10
47 6 5 9 10
43 1 1 1 1
49 10 10 10 10
50 9 g 10 10
§i 10 10 10 10
52 9 10 10 10
53 10 10 10 1
54 9 10 10 10
55 8 9 10 10
58 9 10 10 10
57 10 10 10 10
58 9 10 10 9
59 9 10 10 9
80 in 9 10 9

SUMA 487 533 560

PROMEDIc 81167 83500 BBS00 B88B33 93333 9.3057

DESVIACION
ESTANDAP 22929 23392 17352 22481 15740 1.8683



SABANA DE DATOS

SEXO: MASCULING

[y o4 ITEMS
1 2 3 4 5 8
1 10 10 7 9 z
3 9 10 9 1 N
3 10 10 10 10 Z
4 5 10 10 9 ‘2
5 6 9 g g 12
6 10 10 8 10 Ko
7 8 10 10 10
B 10 10 9 10
9 10 10 el 1C i
10 3 2 10 10 kel
11 10 10 10 10 10
12 10 g 1 e el
13 10 10 g 10 i
14 10 10 8 9 &
15 9 9 10 6 ke 1C
16 10 10 9 10 12 i
17 € 10 10 10 12 1<
18 o 10 9 10 10 it
19 7 3 3 2 4 3
20 10 10 10 10 1C 13
o 8 10 10 10 1c 12
R 10 8 8 10 °C
23 10 9 S 5 10 z
24 & S5 g 7 5
25 10 10 5 10
0 10 10 10 12
27 10 10 10 ki)
28 10 6 10 10
29 "0 7 10 Y
30 o 1 6 0 2
3t 10 9 8 7 2
32 10 10 8 10 12
33 10 9 10 7 12
k23 2 1 3 2 1
hiA 10 9 e} 10 &
kT 7 [ 8 € g
a7 5 10 8 1C 1z
38 &8 10 <] 10 10
39 8 8 9 9 S
40 16 10 9 < 10
41 & i 5 & 10
42 & 10 10 10 10
43 9 10 10 v 10
44 8 el 10 9 10
45 4 4 5 & 5 <
46 5] 10 7 10 10 A
47 7 9 9 g 10 e
48 5 10 el 10 10 17
49 10 10 6 9 10 1C
50 8 9 8 10 10 1¢
$1 8 9 10 9 9 El
52 10 10 10 9 9 g
52 10 10 10 10 10 kol
54 [} E) e 9 9 3
55 8 10 10 10 10 10
56 10 9 9 g el 3
57 8 10 10 10 10 10
58 10 10 3 10 10 g
59 8 10 10 9 10 10
60 9 10 10 S 10 z
SUMA 456 537 516 523 557 560

PROMIDIO 7.6000 89500 86000 87167 902833 822322

DESVIACION
ESTANDAR 25325 22656 17583 21714 18964 14920
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